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1. Kodél studijy programy atnaujinimas studijy rezultaty pagrindu?

Vienas svarbiausiy Bolonijos proceso (1999) tiksly — sukurti vieninga Europos aukstojo
mokslo erdve (angl. European Higher Education Area — EHEA). Siam tikslui pasiekti svarbus
vaidmuo tenka studijy rezultatams (angl. learning outcomes). U. Bartosch (2008) studijy rezultatus
prilygino ,,Bolonijos kodui*“ (p. 18, 19), kurio pagalba pradeda veikti sudétingas Europos aukstojo
mokslo erdvés mechanizmas. Studijy rezultaty prilyginimas ,,Bolonijos kodo* metaforai atskleidzia
studijy rezultaty svarba, kuriant vientisa Europos aukstojo mokslo erdve. Studiju rezultatus salyginai
galime lyginti su atomais 1§ kuriy yra sudaryta medziaga arba su lastelémis, kuriy pagrindu
funkcionuoja didziulis organizmas, vardu Europos aukstojo mokslo erdvé. Bolonijos procesas siekia
sukurti vieninga Europos aukStojo mokslo erdve, grindZziama lengvai suprantama kvalifikacijy
struktlra ir ju aprasais, kuri biity pajégi konkuruoti su kitomis aukstojo mokslo sistemomis
tarptautinéje studiju erdvéje. Bolonijos procesas apima ne tik Europos Sajungos, bet ir kitas Salis.
Siuo metu Bolonijos susitarima yra pasirasiusios 46 $alys i§ kuriy 27 priklauso Europos Sajungai ir
19 néra Europos Sajungos narés (1 priedas). Bolonijos proceso susitarima 1999 m. pasirasé 29 Salys.
Plétojantis Bolonijos procesui vis daugiau Saliy prisijungé prie $io proceso, augo ir Bolonijos
proceso veiklos krypciy skaicius:

Bolonijos procesas 1999 m. — 29 Salys, 6 veiklos kryptys;

Praha 2001 m. — 33 Salys ir 9 veiklos kryptys;

Berlynas 2003 m. — 40 Saliy ir 10 veiklos kryp¢iu;

Bergenas 2005 m. — 45 salys;

Londonas 2007 m. — 46 Salys.

Siandiena Bolonijos procesas yra pla¢iai zinomas pasaulyje, kitos 3alys studijuoja §io proceso
patirtj. Siuo metu Bolonijos procese plétojamos veiklos 10 pagrindiniu krypéiu, kurios yra:

1. Lengvai suprantamy ir palyginamy kvalifikaciniy laipsniy sistemos pagrindimas;
Sistemos, grindziamos trimis studijy pakopomis, sukiirimas;
Kredity kaupimo ir perkélimo sistemos sukiirimas;
Mobilumo skatinimas;
Europinio bendradarbiavimo kokybés uZztikrinimo srityje skatinimas;

Europinés dimensijos aukStajame moksle skatinimas;

R o

Mokymosi visa gyvenima plétote;
8. Aukstojo mokslo institucijy ir studenty itraukimas i vieningos Europos aukstojo mokslo
erdvés sukiirima;

9. Europos aukstojo mokslo erdvés patrauklumo skatinimas;



10. Doktorantiiros studijos ir rysiai tarp Europos aukstojo mokslo erdvés ir Europos tyrimy

erdvés.

Europos aukstojo mokslo erdveéje kiekvienas absolventas, baiges aukstaja mokykla turés gauti
(kai kuriose Salyse jis jau yra iSduodamas, tame tarpe ir Lietuvoje) Diplomo Priedélj, aprasanti jam
suteikta kvalifikacija. Diplomo priedélio paskirtis — pagerinti suteikiamy kvalifikacijy skaidruma ir
skatinti jy pripazinima tarp Bolonijos proceso Saliy. Tam yra naudojama nustatyta standartiné forma,
kuri leidzia palyginti kvalifikacijas tarpusavyje ir geriau jas suprasti. Diplomo priedélyje taip pat
aprasomas kvalifikacijos turinys ir aukStojo mokslo sistemos struktiira, i§ kurios matyti, kokioje

aukstojo mokslo institucijoje absolventui buvo suteikta kvalifikacija.

Studijy rezultaty svarba Bolonijos procese pirma karta politiniu lygmeniu buvo akcentuota
Berlyno (2003) komunikate: ,,Ministrai skatina Bolonijos proceso nares parengti palyginamas ir
suderintas ju aukstojo mokslo sistemu kvalifikacijy sarangas, kurios apibrézty kvalifikacijas darbo
kriivio, lygmens, studijy rezultaty, kompetentingumy ir profilio sampratomis. Taip pat Salys narys

turéty parengti visas Sias sarangas apjungiancia Europos aukStojo mokslo erdvés kvalifikacijy

saranga’ (p. 4).

Po dvieju mety ivykusiame ministry susitikime Bergene (2005) priimtas komunikatas,
kuriame raSoma: ,,Mes patvirtinome Europos auksStojo mokslo erdve apjungiancia kvalifikacijy
saranga, susidedancia 1§ triju pakopu (iskaitant ir galimybe turéti tarpines kvalifikacijas,
atsizvelgiant | nacionalini konteksta), bendryju aprasu kiekvienai pakopai, grindziamu studijy
rezultatais ir kompetentingumais, kredity ribas (diapazonus) pirmai ir antrai studijy pakopoms (p.

2).

Londono (2007) komunikate studijy rezultaty vaidmuo kuriant vieninga Europos aukstojo
mokslo erdve detalizuojamas placiau:

,Mes pabréziame studijuy turinio ir studiju proceso reformos svarba, vedancia link geriau
pritaikyty darbo rinkos ir tolimesniy studiju poreikiams kvalifikacijy. Ateityje reikia sutelkti
pastangas Salinant kliditis, trukdancias studentams judéti tarp skirtingy studijy pakopuy ir
igyvendinant ECTS kredity sistema, grindziama studijy rezultatais ir darbo kruviu“ (p. 2). Toliau
rasoma: ,,Kvalifikaciju sarangos yra svarbis instrumentai, siekiant palyginamumo ir skaidrumo
Europos aukstojo mokslo erdve¢je ir skatinant besimokanciyjy judéjima aukstojo mokslo sistemoje ir
tarp ju. Jos taip pat turi padéti aukstojo mokslo institucijoms plétoti modulius ir studijy programas,
grindziamas studijy rezultatais ir kreditais, gerinti kvalifikacijy bei ankstesnio mokymosi pasiekimy
pripazinima“ (p. 3). Komunikate taip pat skatinama plétoti bendradarbiavima su darbdaviais: ,,Mes

raginame institucijas plétoti partneryst¢ ir bendradarbiavima su darbdaviais, atnaujinant studijy
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turinj ir studiju procesa, grindziama studijy rezultatais* (p. 6). Londono komunikatas, nubrézdamas
tolesnes Bolonijos proceso plétros gaires pabrézia: ,,Atsizvelgiant | studijas, kurios orientuotos i
studenta ir grindziamos studijy rezultatais, sekantis (atzvalgos) uzdavinys turi integruotai apimti
nacionalines kvalifikaciju sarangas, studijy rezultatus ir kreditus, mokymasi visa gyvenima ir

ankstesnio mokymosi pripazinima“ (p.7).

Tam, kad Bolonijos procesas biity sékmingas ir ,atitikty besimokanciyju liikesCius, visos
Salys privalo naudoti studijy rezultatus kaip pagrinda ju nacionalinése kvalifikaciju sarangose,
kredity kaupimo ir perkélimo sistemose, diplomy priedéliuose, ankstesnio mokymosi pripazinimui ir
kokybés uztikrinimui. Tai biitina salyga Bolonijos proceso tiksly pasiekimui iki 2010 mety*
(Bologna Process Stocktaking, Londono komunikatas, 2007, p. 3). Toliau komunikate dar karta
pabréziama studijy rezultaty svarba Bolonijos proceso tiksly pasiekimui: ,,Trys Bolonijos pakopos
yra grindziamos bendraisiais studijy rezultaty aprasais, tad akivaizdu, kad auksStojo mokslo studijy
programy apibrézimas studijy rezultatais yra bitina salyga daugeliui Bolonijos proceso tiksly
pasiekti iki 2010 mety. Studijy rezultatai yra nepaprastai svarbis, plétojant nacionalines
kvalifikaciju sarangas, kredity kaupimo ir perkélimo sistemas, diplomo priedélius, ankstesnio
mokymosi pripazinima ir  kokybés uztikrinima®“ (Bologna Process Stocktaking, Londono

komunikatas, 2007, p. 51).

Europos Sajungos Komisija savo Rekomendacijose (2008) taip pat pabrézé studijy rezultaty
svarba: ,,Svarbu naudoti studijy rezultatais grista poziuri, kai apibréziame ir apibiidiname
kvalifikacijas ir skatiname neformalaus ir savaiminio mokymosi pripazinima... skiriant ypatinga
démesi tiems pilieCiams, kurie yra bedarbiai arba gali tapti bedarbiais, kuriems toks pozitris padéty
padidinti juy galimybes dalyvauti mokymosi visa gyvenima procese ir pagerinty ju isijungima i darbo
rinka” (p. 5). Studijy rezultaty reikSmé, kuriant vieninga Europos aukstojo mokslo erdve gali biti

pavaizduota taip (1 pav.):
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1 pav. Studijy rezultaty raiSka vieningos Europos aukstojo mokslo erdvés kiirimo priemonése (Pilei¢ikiené, 2010)
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Studiju rezultaty integravimas | studiju procesa — nepaprastai sudétingas procesas,
reikalaujantis visos akademinés bendruomenés — déstytoju, studenty, administracijos ir kity
socialiniy dalininky (darbdaviy, absolventy, profesiniy asociacijy ir t. t. atstovy) isitraukimo.
Neatskiriama bet kokiy inovatyviy poky¢iy sudétiné dalis — mokymasis. Visy pirma paciy déstytoju
mokymasis, ju profesinis tobul¢jimas. Ne veltui sakoma, kad nesimokantis déstytojas — ,,mirgs
déstytojas. Mokymasis visada susijgs su samonés (visy pirma ziniy) kaita. Aukstosios mokyklos
déstytojo veikla yra nepaprastai sudétinga. Reta kuri profesija apima tris aukSciausio lygmens
kvalifikacijas kaip déstytojo profesijos atveju: a) konkrecios specialybés - dalyko (edukologijos,
fizikos, istorijos, psichologijos ir pan.), b) mokslininko (tyréjo) ir ¢) déstymo (didaktikos) veiklas.
Lietuvoje tradiciskai taip jau susiklosté, kad mokslininko (tyréjo) ir konkrecios specialybés (dalyko)
kvalifikacijas déstytojai yra priversti vienaip ar kitaip igyti. Deja, retas kuris déstytojas Lietuvoje
turi ir déstymo (didaktikos) kvalifikacija. Tai palikta paciy déstytojy ir aukstyjy mokykly nuozitrai.

Tuo tarpu déstymas apima pacia didziausia déstytojo veiklos dalj.

Sios metodikos paskirtis — padéti déstytojams tobuléti jy déstymo (didaktinés) veiklos srityje,
pristatant naujausius Bolonijos proceso ir vieningos Europos auks$tojo mokslo erdvés kiairimo
principus, identifikuojant ir formuluojant studiju rezultatais gristas studijy programas ir diegiant juos
1 studijy procesa. Studijy rezultaty ivedimas i studiju turini ir studijy procesa yra savotiskas ,,euro*
isivedimas universitete ir Salies aukStojo mokslo sistemoje. Studijy rezultaty idiegimas i studiju
procesa yra bitina, bet nepakankama, integravimosi | vieninga Europos aukstojo mokslo erdve,
salyga. Biitina, bet nepakankama salyga todél, kad labai svarbu sukurti ir vidine universiteto studijy
kokybés uztikrinimo sistemq, kuri laiduoty, kad studentai studijy proceso (studiju dalyko, semestro)
pabaigoje pasiekty studiju programose numatytus studijy rezultatus, kad studijy programy rezultatai
biity nuolat atnaujinami atsizvelgiant { darbo rinkos poreikius ir tarptautiniy pasiekimy dimensija

atitinkamoje studiju srityje ir kryptyje.

Metodikos autoriai atkreipia démesi 1 studijy programu kiirimo reikalavimy dinamiskuma.
Keiciantis studijuy programos visuomeninei ir profesinei paskirciai, normatyviniams auksStojo mokslo
dokumentams bei teorinéms nuostatoms, S$ios metodikos papildymas ir tobulinimas tampa
akivaizdzia nuolatine biitinybe. Siuo metu atnaujinant bakalauro studijuy programas biitina atsizvelgti
1 Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2010 m. balandzio 9 d. 1sakyma Nr. V-501
“Laipsni suteikianc¢iy pirmosios pakopos ir vientisyju studiju programu bendryju reikalavimy
apra$as®, o magistrantiiros studijy programas - i Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro
2010 m. birzelio 3 d. jsakyma Nr. V-826 ,,Magistrantiiros studiju programy bendryjy reikalavimy

apraSas® (http://www.smm.It), kurie kelia atitinkamus reikalavimus studijy programy atnaujinimui.

Siy dokumenty reikalavimy privalu laikytis atnaujinant studijy programas, i§skyrus tuos atvejus, kai
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yra Svietimo ir mokslo ministro patvirtinti studijy krypties ar krypé&iu grupés aprasai (reglamentai)
ar {statymiskai patvirtinti kiti studijy programy rengima ir apraSyma reglamentuojantys nacionaliniai

ar tarptautiniai dokumentai.

Metodikos tobulinimui reikalinga visy jos vartotojy pagalba, pastabos bei patarimai, juo labiau,
kad zenklesnés praktinés studiju rezultaty diegimo { studijy procesa patirties Lietuvoje kol kas néra.
Todél kvie¢iame bendradarbiauti, tobulinant Sia metodika, skirta studiju programy atnaujinimui

studijy rezultaty pagrindu.



2. Studijy rezultatai: kas tai?

2.1. Studijy rezultaty paskirtis

Norint suprasti, kas tai yra studiju rezultatai, pirmiausia, tikslinga suprasti ju paskirtj. S.
Adams (2007, p. 3) skiria tris atskirus studiju rezultaty panaudojimo lygius. Pirmas lygis yra
institucinis. Studijy rezultatai ¢ia panaudojami studijy turiniui projektuoti ir pasiekimy vertinimo
kriterijams nustatyti, vertinimo metodams parinkti ir vertinimo priemonéms parengti. Tai pats
svarbiausias studiju rezultaty panaudojimo lygis, nes Siame lygmenyje vyksta tiesioginés studijos, o
ju i8davoje suteikiama kvalifikacija. Studijy rezultatai vaidina svarby vaidmenj ir ugdant viding

institucijos kokybés kultiira bei kuriant ir jgyvendinant kokybeés uztikrinimo sistema.

Antrame, nacionaliniame lygyje, studiju rezultatai panaudojami nacionalinéms kvalifikacijy
sistemoms aprasyti. Jie grindziami kvalifikaciju (angl. qualifications descriptors), studiju pakopu
(angl. cycle descriptors) ar studiju krypties (angl. subject benchmark statements) aprasais. Visi
aprasai formuluojami studijy rezultaty pagrindu, kurie parodo, koki kompetentingumo lygi turi

pasiekti studentas studijy iSdavoje, kad jam biity suteikta viena ar kita kvalifikacija.

Trecias lygmuo yra tarptautinis. Jame, panaudojant studiju rezultatus, uztikrinamas studijy
skaidrumas ir palyginamumas, sudaromos prielaidos palyginti ir pripazinti jvairiose Salyse
suteikiamas kvalifikacijas. Tarptautiniame lygmenyje studiju rezultaty apibrézimas yra ne toks
grieztas ir tikslus kaip nacionaliniame lygmenyje. Pavyzdziui, Dublino apraSai (angl. Dublin
descriptors) yra labai bendri ir platts. Jie skirti studiju pakopoms (bakalauro, magistro ir daktaro)
apibrézti ir atskirti vienai nuo kitos aiSkiai nustatytais reikalavimais studenty pasiekimams bei
kredity apimciai. 1 lenteléje pateikiama Europos aukstojo mokslo erdveés studiju pakopy atitiktis

Europos kvalifikacijy sarangos (angl. European Qualifications Framework — EQF) lygmenims.

1 lentelé. Europos aukstojo mokslo erdvés studijy pakopu ir Europos kvalifikacijy sarangos
lygmeny atitiktis

Kvalifikacinis Europos aukstojo mokslo erdvés saranga | Europos kvalifikacijy sarangos
laipsnis (Bolonija), apimtis kreditais ir trukmé | lygmuo mokymuisi visa
metais gyvenima

Bakalauro laipsnis Pirma pakopa (180-240 ECTS, 3-4 |6 lygmuo
(su pagyrimu) metai)

Magistro laipsnis Antra pakopa (90-120 ECTS, minimaliai | 7 lygmuo
— 60 ECTS, trukm¢ 1-2 metai)
Daktaro laipsnis Trecia pakopa (ECTS kredity apimtis | 8 lygmuo

kol kas nenustatyta, trukmé 3 metai')

! 1 lenteléje pateiktas aukstojo mokslo modelis labiau badingas JK ir Airijos aukStojo mokslo sistemai, nei kontinentinés
Europos Salims.
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Tokio pobudzio tarptautinés dimensijos Dublino arba Europos kvalifikaciju sarangos
mokymuisi visa gyvenima lygmeny apraSai sudaro salygas detaliau pagristi nacionaliniuy
kvalifikaciju sarangy lygmeny apraSus ir juos palyginti tarpusavyje, remiantis studiju rezultaty
pagrindu apraSyta Europos kvalifikaciju saranga, kuri atlieka palyginamojo etalono funkcija (2
pav.). Taigi studijy rezultatus panaudojant tarptautiniame lygmenyje, geréja vykdomuy studijy ir

suteikiamy kvalifikacijy skaidrumas, palyginimas ir pripazinimas skirtingose Salyse.

Apibendrindamas S. Adam (2007, p. 10-11) atskleidzia visa galima studiju rezultaty
panaudojimo spektra: studiju turiniui projektuoti dalyko ir programos lygmenyje, vertinimo
kriterijams nustatyti, vertinimo metodams ir priemonéms pagristi, parinkti ir parengti, vidinei
kokybeés uztikrinimo sistemai plétoti, aukStojoje mokykloje suteikiamoms kvalifikacijoms aprasyti,
taip pat studijuy krypties apraSams rengti. Labiau apibendrinti studijuy rezultatai gali biiti panaudoti
nacionaliniy kvalifikacijy lygmeny, studiju pakopu, studiju krypties apraSuy bei kitiems studijas
reglamentuojantiems dokumentams (studijy programoms, studiju dalykams ar moduliams) rengti,

tarptautiniams (EQF) kvalifikacijy lygmenims apibrézti (3 pav.).

Studijuy rezultatai gali skatinti siekti skirtingo lygio standarty. Jungtinés Karalystés kokybés
uztikrinimo agentiira skiria tai, ka studentas ,turi pademonstruoti, kad jam bty suteikta
kvalifikacija“, nuo to, ka ji apibrézia kaip ,,platesnius mokéjimus, kuriuos tipinis studentas gali

i$siugdyti“ (QAA, Framework, 2008, p. 14).

Taigi studiju rezultatai gali biti 3 tipy: ,,slenkstiniai® (minimalds), ,,tipiniai® ir ,,iSskirtiniai“
akademiniy reikalavimy standartai arba gali orientuoti { profesinés kvalifikacijos jgijima. Studiju
rezultaty sandara, turinys, veiksmingumas, gerinant aukStojo mokslo kokybe, glaudziai susijgs su
kitais aukStajam mokslui svarbiais dokumentais, tokiais kaip nacionaliné kvalifikaciju saranga,
sektorin¢ arba daliné (Partial; Young, 2005) kvalifikaciju saranga, i§ vienos pusés, ir studijy

programy bei studijy dalyky aprasai, i$ kitos (4 pav.).

Daugelis ekonomiSkai iSsivysCiusiy Saliy, tokiy kaip Airija, Australija, Danija, JK (Anglija,
Siaurés Airija, Velsas, Skotija), Naujoji Zelandija, Olandija, Pranciizija, Svedija, Vokietija ir kt. turi

studijy rezultatais pagristas nacionalines kvalifikacijy sarangas.



A Salis B Salis

— EQRECY oMo

Kvalifikacija
EQRVAIMI0

EQRGI MU0

'\‘ EQEGIIMU0
EQRNTMU0
Kvalifikacija /) -

=Sy om0

Kvalifikacija {/} E0E 2 e {"* Kvalifikacija

EQRENIMI0

2 pav. SKkirtingose Salyse (A ir B) suteikty kvalifikacijy palyginimas, naudojant Europos
kvalifikacijy (EQF) meta-saranga (pagal Kennedy, 2010)

Studijy rezultatais apraSyti studijy krypties apradai (reglamentai’) yra pagrindinis
dokumentas, kuriuo remiantis rengiamos, vykdomos ir akredituojamos studijy programos. Kita

vertus, patys studiju krypties aprasai (reglamentai) rengiami ir vertinami, remiantis sektorinémis

2 Lietuvoje yra parengti studijy reglamentai, aprasantys reikalavimus vienos ar kitos profesijos specialisty rengimui.
Taciau dauguma jy buvo rengti 2008 metais arba anksciau, tad aprasant reikalavimus rengiamiems specialistams is
esmeés nebuvo remtasi studijy rezultatais, nebuvo parengta ir patvirtinta Lietuvos nacionaliné kvalifikacijy sqranga.
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kvalifikaciju sarangomis, o §ios — nacionaline kvalifikacijy saranga, kurios taip pat aprasytos studiju
rezultatais. Plétojant bendra Europos aukstojo mokslo erdve svarbu, kad nacionalinés kvalifikaciju
sarangos biity suderintos su Europos kvalifikacijy saranga (EOF, 2008), turint omeny, kad ji yra
suderinta su Europos aukStojo mokslo erdvés kvalifikacijy saranga (angl. Framework of
Qualifications for the European Higher Education Area — QFEHEA), dar vadinamais Dublino

aprasais.

3 pav. Studijy rezultaty paskirtis studijas reglamentuojanciy dokumenty rengimui
(EKS — Europos kvalifikacijy sqranga; NKS — nacionaliné kvalifikacijy sqranga; SKS — sektoriné kvalifikacijy sqranga;
SKA — studijy krypties aprasai; SPA — studijy programy aprasai; SDA — studijy dalyky/moduliy aprasai)

Atskirais atvejais studiju krypties aprasai (reglamentai) gali buti rengiami tiesiogiai remiantis
nacionaline kvalifikaciju saranga (arba EQF ar QFEHEA), jei sektorinés kvalifikacijy sarangos dar
néra parengtos arba manoma, kad jas rengti netikslinga. Taciau studijy krypties apraSus
(reglamentus) vargu ar galima parengti be nacionalinés kvalifikaciju sarangos. Kita vertus,
nacionaliné aukstojo mokslo kvalifikacijy saranga gali buti parengta tik tada, jei studijy turinys ir
pacios studijos auksStosiose mokyklose grindziamos studijy rezultatais. Studijy rezultatai
atsiskleidzia visose studiju pakopose ir studijas reglamentuojanéiuose dokumentuose (3 ir 4 pav. —
Europos, nacionalinés ir sektorinés kvalifikaciju sarangos lygmenyse, studiju pakopy, studiju

krypties aprasuose, studiju programy ir studiju dalyky aprasuose), tod¢l jie turi labai didelg reikSme

SI

SPA

SKA

didinant suteikiamy kvalifikacijy skaidruma, galimybg jas palyginti ir pripazinti skirtingose SalyseQK S |

atskirose aukstosios mokyklose.

NKS



4 pav. Studijy rezultaty panaudojimas aukstojo mokslo kvalifikacijy sarangoje

(AMKS - aukstojo mokslo kvalifikacijy sqranga; NKS — nacionaliné kvalifikacijy sqranga; PB — profesijos
bakalauro kvalifikacijos pakopa; B — bakalauro kvalifikacijos pakopa; M — magistro kvalifikacijos pakopa; D — daktaro
kvalifikacijos pakopa; SKA — studijy krypties aprasas; SPA — studijy programos aprasas; SDA — studijy dalyko/modulio
aprasas)

Studijy programos rengiamos remiantis studijy krypties aprasais. Sie pirmiausia turi deréti su
konkreciu nacionalinés kvalifikaciju sarangos lygmeniu, suderintu su aukstojo mokslo kvalifikaciju
sarangos pakopa (4 pav.), kai pagal studijy rezultatus apibréZiami bendrieji reikalavimai vienai ar

kitai aukstojo mokslo teikiamai kvalifikacijai (profesijos bakalauro, bakalauro, magistro ar daktaro).

Studijy krypties aprasai (reglamentai) yra labai svarbus iSorinis Saltinis, kuriuo remiasi
aukstosios mokyklos, rengdamos naujas arba atnaujindamos jau esamas tam tikros studiju krypties
programas. Siuo atveju studijy krypties apraSai (reglamentai) teikia pagrindines nuorodas, kaip
formuoti naujos arba tobulinti jau vykdomos programos studijy rezultatus bei kitus studijuy
programos parametrus. Studijy krypties apraSuy sasaja su studijy rezultatais padeda aukstajai
mokyklai kuriant ir igyvendinant (jvertinant, kaip programos studiju rezultatai atitinka krypties,

pvz., antropologijos, standarty reikalavimus) viding kokybés uztikrinimo sistema.

Studijy rezultatais apraSyti studijas reglamentuojantieji dokumentai skatina aukstasias
mokyklas prisiimti atsakomybe uZz nusistatytus teikiamo iSsimokslinimo standartus ir kokybe, taip
pat gali buti panaudoti iSoriniam programy kokybés vertinimui, nes ,,...turi dvejopa paskirti: pirma,
jie leidzia atskirus studenty pasiekimus palyginti su specialiaisiais studijy rezultatais; antra, jie
pateikia struktiira, kurios pagrindu gali biiti jvertinta visa programa“ (Sociology, 2007, p. 5). Kartu
M. Laugharne (2002), pazymi, kad studiju krypties aprasai (reglamentai) ,labiau skirti kaip

paakinimas savikritiSkai reflektuoti, negu grieztiems kriterijams nustatyti (p. 136).
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Studijy rezultatais aprasytos studiju programos yra svarbios ir socialiniams dalininkams,
ypa¢ biisimiesiems studentams ir darbdaviams, norintiems gauti daugiau informacijos apie
kvalifikacinio laipsnio gavéjo igyjamas Zinias ir supratima, specialiuosius ir bendruosius konkrecios

studijy krypties arba profesijos mokéjimus.

Studijy krypties apraSo struktiira, kuriuo remiantis rengiamos toje kryptyje vykdomos studiju
programos, i§ esmés sudaro trys pagrindinés dalys: 1) profesiniy Ziniy ir supratimo lukesciai; 2)
krypties (specialybés) ir bendryju mokéjimy lukesciai; 3) reikalavimy standartai (McGhee, 2004, p.
19).

Studiju turinio atzvilgiu studijy krypties apraSai (reglamentai) plaCiame ir abstrak¢iame
kontekste apibrézia tam tikrus liikesCius siekiant krypties ziniy, kurias turi igyti i akademini laipsni
pretenduojantis absolventas. [gyjamy mokejimy atzvilgiu studijy krypties apraSai apibrézia tam
tikrus likescius, siekiant specialiyjy ir bendryju (perkeliamyju) mokéjimuy, kuriuos absolventas turi
1gyti kiekvienos profesijos srityje. Standarty atzvilgiu studijy krypties aprasai iSreiskia tam tikrus
»slenkstinius® arba ,.tipinius* numatomy studenty pasiekimy lukescius. ,,Slenkstiniai* reikalavimai
apibrézia minimalius reikalavimus, kuriuos biitina tenkinti, kad buty suteiktas atitinkamas

kvalifikacinis laipsnis ar sertifikatas.

Studijuy krypties aprasai (reglamentai) paprastai yra rengiami glaudziai bendradarbiaujant
aukstosios mokyklos ir profesiniy asociaciju atstovams. Studiju krypties apraSams (reglamentams)
rengti daZniausiai suburiama studiju krypties bendruomenei atstovaujanti specialisty grupé.
Parengtas studiju krypties apraSo (reglamento) projektas aptariamas platesn¢je akademinés
bendruomenés bei socialiniy dalininky grupéje. Studiju krypties apraso (reglamento) apimtis
paprastai biina nuol6 iki 20 puslapiu. Studijuy krypties aprase (reglamente) taip pat nurodoma, koki
akademinés kvalifikacijos lygi jis atitinka kity Saliy (ar Salies) nacionaling¢je (Siuo metu jau galima

nuoroda ir { Europos kvalifikacijy sarangos lygi) kvalifikacijy sarangoje.

Mokslings literatiiros Saltiniy analizé parodé, kad, studiju krypties apraSai, kaip ir kiti
dokumentai (EKS, AMKS, NKS, SPA ir SDA), apibiidinami trimis konceptualiais parametrais:
studijy rezultatais (arba kompetentingumais), studiju pakopa ir studenty darbo apimtimi (Adelman,
2009, p. 25). Studijy krypties aprasai (reglamentai) per juos atitinkancia studiju pakopa, struktiira ir
turini nusakancius studijy rezultatus (arba kompetentingumo lygmeni) ir studijy trukme, iSreiksta
kreditais, detalizuoja ir konkretizuoja reikalavimus studijy programoms, kurias sékmingai
baigusiems suteikiama profesijos bakalauro, bakalauro, magistro ar daktaro studiju pakopa
atitinkanti kvalifikacija. Vadinasi, studijy pakopa, studijy rezultatai (arba kompetentingumai) ir

studijy trukmé, isreiksSta kreditais, yra pagrindiniai studiju krypties aprasus apibidinantys
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parametrai. Juo labiau, kad pastaruoju metu vis dazniau kalbama ne apie kvalifikacijy sarangas, bet
apie kvalifikaciju ir kredity sarangas (English QCF — English Qualification and Credit Framework;
Brockman, Clarke, 2009, p. 789).

2.2. Studijy rezultaty samprata

Siuo metu pasaulyje néra vieningos nuomonés dél studijy rezultaty’® (angl. learning
outcomes) savokos apibrézimo, taCiau néra dideliy nesutarimy dél studijy rezultaty sampratos.
Europoje, Australijoje, Naujojoje Zelandijoje, Siaurés Amerikoje ir Piety Afrikoje studijy rezultatai
apibréziami su neesminiais skirtumais. Dauguma tyréju (Adam, 2004; 2007; Gosling, Moon, 2001;
Moon, 2002; Kennedy, 2007; The Shift to Learning Outcomes, 2008 ir kiti) sutaria, kad studijuy

rezultatas yra:

»Teiginys, nusakantis ka studentas turi (privalo — angl. should) Zinoti, suprasti ir atlikti
studijy proceso pabaigoje*

IS ,,Regulatory Arrangements for Qualifications and Credit Framework in England, Wales and
Nothern Ireland, November “( 2008, p. 40) ir ,,The Shift to Learning Outcomes“ (2008, p. 15).

arba

»Leiginiai, kurie detalizuoja, ka studentas Zinos arba bus pajégus padaryti baiges
studijas. Rezultatai daZniausiai yra formuluojami kaip Zinios, mokéjimai ir poZziuriai.*

I8 ,, American Association of Law Libraries* (http://www.aallnet.org, cituota i§ Adam, 2007, p. 5).

Kai kurie studiju rezultatai formuluojami siejant juos su kompetentingumais, kuriuos

studentas turi i$siugdyti studijy procese:

»Studijy rezultatas yra teiginys, nurodantis, kokius kompetentingumus studentas turéty

ivaldyti studijy procese.*
I8 ,,Transnational European Evaluation Project — TEEP “ (cituota i§ Adam, 2007, p. 5).

* Institucijose, kuriose studijuojama, sqvoka ,learning outcomes” veréiama kaip ,studijy rezultatai”, o kuriose
mokomasi, — kaip ,,mokymosi rezultatai”. Studijavimas yra specifinis mokymasis, kai mokomasi per tyrimus, t.y. naujos
Zinios jgyjamos ne tik ir ne tiek perimant jas is kity saltiniy, kiek jas “pasigaminant” paciam studijuojanciajam atliekant
jvairaus pobddzio ir gylio tyrimus. Tyrimai (mokslas) yra pagrindinis Ziniy gavimo bidas.
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Ivairiuose kituose Saltiniuose studiju rezultatai dar apibréziami kaip:

a) ,.Studiju rezultatai yra specifiniai pamatuojami pasickimai“. Siame apibréZime

nurodomas labai svarbus studiju rezultato parametras — pamatuojamumas.

b) “Studijy rezultatas yra teiginys, nurodantis, kokius kempetentingumus tikimasi studentas

ivaldys studijy proceso iddavoje”. Cia studijy rezultatas redukuojamas iki kompetentingumo.

¢) ,,Studiju rezultaty teiginiai yra turinio reikalavimai provincijos Svietimo sistemai. Cia

studijy rezultatai panaudojami provincijos (regiono) svietimo sistemai apibrézti.

d) ,,Studiju rezultatai yra teiginiai ka studentas tikimasi Zinos ir padarys atitinkamame
lygmenyije. Jie sudaro nustatyta studijy turini ir procesq (curriculum)“. Cia akcentuojama, kad

studijy turinys ir jo realizavimo procesas (angl. curriculum) sudaromas remiantis studijy rezultatais.

e) ,,Objektyvils visuomeninai ir kvalifikaciniai reikalavimai, parodantys studiju metu igytus
kompetentingumus, reikalingus atitinkamai kvalifikacijai suteikti“ (K. Pukelis, N. Pilei¢ikiene,
2006, p. 21). Cia parodoma, kad studijy rezultatai yra bendros socialiniy dalininky veikos rezultatas

— objektyviis reikalavimai kvalifikacijai suteikti.

Europos kvalifikacijy sarangoje studijy rezultatai (angl. learning outcomes) apibréziami kaip:

,» T eiginiai, kurie nurodo, ka studentas Zino, supranta ir yra pajégus padaryti pasibaigus
mokymosi arba studijy procesui ir yra apibréZiami Ziniomis, mokéjimais ir
kompetentingumu.*

I8 ,,European Qualifcation Framework* (2008, p. 11).

Sioje metodikoje mes remsimés paskutiniuoju (EQF, 2008) studijy rezultaty apibréZimu.

Pavyzdziui, Europos kvalifikacijy sarangoje 6 (bakalauro) ir 7 (magistro) lygmenys yra

apibréziami tokiais studijy rezultatais:
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2 lentelé. Europos kvalifikacijy saranga (6 ir 7 lygmuo)

Lygmuo Studijy rezultatai (Learning outcomes)
Zinios (Knowledge) Mokéjimai (Skills) Kompetentingumas
(Competence)
7 lygmuo (pagal Labai specializuotos Specializuoti Valdyti ir pertvarkyti
Bolonijos procesa - | zinios, kai kurios i$ ju problemy sprendimy | darbo arba studiju
2 studiju pakopa, naujausios darbo arba 1gtdziai, biitini aplinkas, kurios yra
magistrantiira) studijy srityje, kaip tyrimuose ir (arba) sudeétingos,
pagrindas originaliai inovacijose, kuriant | nenuspéjamos ir
mastyti ir (arba) naujas zinias ir reikalauja naujy
tyrimams atlikti. procediiras bei strateginiy jzvalgu.
Kritiskas kurios nors integruojant Prisiimti atsakomybg uz
srities ziniy skirtinguy sriciy indélj | profesines zinias ir
problemiskumo Zinias. praktika ir (arba) kritiskai
supratimas ir ju vertinant strateging
susiejimas su komandy veikla.
skirtingomis sritimis.
6 lygmuo (pagal Pazangios darbo arba Pazangiis Valdyti sudétingas
Bolonijos procesa | studijuy srities zinios, mokéjimai, rodantys | technines arba profesines
— 1 studijy pakopa, | paremtos kritisku teorijy | meistriSkuma ir veiklas ar projektus,
bakalauras) ir principy supratimu. inovatyvuma, biiting | prisiimant atsakomybg uz
sudétingoms ir sprendimy priémima
nenuspéjamoms nenuspéjamose darbo
problemoms spresti | arba studijy aplinkose.
specializuotoje darbo | Prisiimti atsakomybe uz
ar studijy srityje. atskiry asmeny arba
grupiy profesinj
tobuléjima.

Studijy programos arba studiju dalyko tikslai gali bati apibréziami ir kompetentingumais®.
Kompetentingumas — tai tik viena studijy rezultaty (paskutinioji) dalis (deskriptorius’), kurioje
apibréziama kaip reikia turimas Zzinias ir moké&jimus integruotai panaudoti profesinés veiklos
situacijose. Dauguma mokslininky laikosi nuomonés, kad studijy programy ir studijy dalyky tikslus
geriau apibrézti (konkretizuoti) per studijuy rezultatus, nei per kompetentingumus, nes jie (studiju
rezultatai) yra detalesni, geriau suprantami studentams, kolegoms ir iSoriniams vertintojams. Studijy

rezultatuose kompetentingumo deskriptorius dar yra detalizuojamas biitinomis ziniomis ir

4 Lietuvoje jsigaléjo ne kompetentingumo (daugiskaitoje — kompetentingumy), bet kompetencijos ir kompetencijy
terminai. Taip atsitiko dél tiesioginio “competence” sqvokos vertimo, nejvertinus, kokj turinj anglosaksiskoje kulttroje Si
sqvoka atspindi. “Competence” anglosaksiskoje kultiiroje atspindi depersonalizuotqg “kompetentingas” sqvokos turinj
(kompetentingumas, daugiskaitoje — kompetentingumai). Placiau Zidirékite Sio projekto “Studijy rezultaty ir studijavimo
pasiekimy jvertinimo koncepcijos integravimo j studijy procesq metodologiniai pagrindai”.
> Deskriptorius — vienareiksmiskai apibréZtas terminas (Zodis ar ZodZiy junginys), vartojamas dokumenty turiniui
aprasyti ir informacijai surasti formalizuotuose informacinés paieskos sistemose (Tarptautiniy ZodZiy Zodynas).
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mokéjimais, kuriuos atitinkamoje studijy pakopoje turi igyti studentas, kad jam pademonstruoto

kompetentingumo iSdavoje biity suteikta atitinkamo lygmens kvalifikacija.

Dublino aprasai iSskiria 5 pagrindines kompetentingumo® sritis, kurios bendros visoms
studijy pakopoms (pirmajai, antrajai ir tre€iajai): a) Ziniy ir supratimo; b) Ziniy ir supratimo taikymo
(angl. know-how); ¢) sprendimy priémimo; d) bendravimo ir e) studijavimo arba mokéjimy mokytis

(angl. learning skills).

Pavyzdziui, ziniy ir supratimo taikymo (b arba ,, know-how*) srityje kiekvienos studiju
pakopos pabaigoje studentai turi gebéti:

e po pirmosios (bakalauro) studijy pakopos — ,,sugalvoti ir pagristi argumentus® (Shared
Dublin descriptors..., 2004, p.4);

e po antrosios (magistro) studijy pakopos — ,spresti problemas naujoje ar nezinomoje
aplinkoje platesniame (ar tarpkryptiniame) kontekste* (Shared Dublin descriptors..., 2004, p.4);

® po treciosios (daktaro) studijy pakopos — ,,suprasti, suprojektuoti, igyvendinti ir pritaikyti

mokslo integralumo pagrindus‘ (Shared Dublin descriptors..., 2004, p. 4).

Panasiai atskiriami studijy rezultatai kiekvienai studiju pakopai Ziniy ir supratimo, sprendimuy

priémimo, bendravimo ir studijavimo arba mokejimo mokytis srityse.

Jeigu Dublino aprasai nustaté¢ bendriausius reikalavimus bakalauro, magistro ir daktaro
studijy pakopuy apraSams, tai ,,Tuning* projekte (2006) buvo siekiama bendriausius Dublino aprasy
reikalavimus pritaikyti aprasant konkrecius reikalavimus atskiroms studiju pakopoms pagal studijy

sritis ir studijy kryptis.

, Tuning® projekte buvo pagrista metodologija, kuri sudaré prielaidas suprasti ir palyginti
skirtingy universitety studiju strukttras ir turinius (angl. curriculum). Buvo iSskirtos penkios
pagrindinés sritys (Gonzalez, Wagenaar, 2008), kuriose atskiry studiju krypc€iy atstovai inicijavo
diskusijas: 1) ,bendrieji kompetentingumai arba perkeliamieji mokéjimai (angl. generic
competences or transferable skills), 2) krypties specialieji kompetentingumai (angl. subject-specific
competences); 3) ECTS, kaip kredity kaupimo sistemos vaidmuo; 4) poziiiris i studijavima, déstyma
ir vertinima (angl. approach to learning, teaching and assessment); 5) kokybes plétotés vaidmuo
studijy procese (angl. the role of quality enhancement ...), akcentuojant kokybés plétotés sistemas,

pagristas vidinémis kokybés uztikrinimo sistemomis* (p. 13).

,Kompetentingumq” JQI grupé apibrézé kaip reikalavimq (studijy rezultatg), leidZiantj atitinkamai laipsniuoti
studenty pasiekimus (Zinojimgq, supratimgq ir mokéjimus), t. y. kaip tam tikrq integruotq Zinojimo, supratimo ir mokéjimy
standartq (reikalavimg).
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Vykdant ,,Tuning* projekta parengti studiju krypties aprasai parodé, kaip gali buiti rengiamos
ir vertinamos studijy programos. Tam, kad studijy krypties apraSai biity kuo naudingesni rengiant
(atnaujinant) studijy programas, buvo iSskirti pagrindiniai programy rengimo (atnaujinimo)
Zingsniai, pavyzdziui:

e programos atitiktis pagrindinéms salygoms: ar programa atliepia socialinius arba
vietinius/nacionalinius/europinius poreikius?

e ar tie poreikiai identifikuoti konsultuojantis su socialiniais dalininkais: darbdaviais,
atskiry sri¢iy ekspertais ir profesinémis asociacijomis?

e ar programa jdomi akademiniu pozitiriu?

e ar suformuluoti bendri kontroliniai parametrai (,,reference points*), t.y. programos studijy
rezultatai?

e ar programa viduje ir i$ iSorés pakankamai apriipinama reikiamais iStekliais?

e arji priskirta tinkamai studijy pakopai?

e ar programos tikslai ir studijy rezultatai grindZziami atitinkamomis ziniomis, supratimu,

moké&jimais?

,»luning® projektas iSskyré bendruosius ir krypties specialiuosius kompetentingumus. Ypac
akcentuojama bendryjy (perkeliamyjy) kompetentingumy reik§mé. Jie skirstomos i tris tipus:

o instrumentiniai  kompetentingumai, kurie apima pazintinius, metodologinius,
technologinius ir kalbos moké¢jimus (analizés ir sintezés mokéjimai, IKT, uzsienio kalbos
mokéjimas ir t. t.);

e tarpasmeniniai kompetentingumai, kurie apima individualius moké¢jimus, tokius kaip
socialiniai mok¢jimai (socialiné saveika ir bendradarbiavimas: kritiSkumas, komandinis darbas,
etiniai jsipareigojimai ir t. t.);

o sisteminiai kompetentingumai: geb¢jimai ir mokéjimai, apimantys sistemy visuma
(supratimo, jautrumo ir ziniy derini; anksc¢iau igytus instrumentinius ir tarpasmeninius moké&jimus,

tokias kaip Ziniy taikymas, tyrimo mokejimai, lyderysté, iniciatyvumas, verslumas ir t. t.).

Airijos kvalifikacijy sarangoje studiju rezultatai apibréziami per 3 parametrus: a) zinias
(panaudojant du deskriptorius); b) zinojima (angl. know-how) ir mokéjimus (panaudojant taip pat du
deskriptorius) bei c¢) kompetentinguma (panaudojant 4 deskriptorius). Vadinasi, tokios struktiiros
studijy rezultaty apibrézimui pasitelkiami 8 deskriptoriai:

1. Zinioms: a) platumas, t. y. kiek placios yra studijuojanciojo zinios, ir b) pobiidis, risis, t.
y. kokio pobtidzio arba kokybés Ziniomis studijuojantysis disponuoja;

2. zinojimui (angl. know-how) ir mokéjimams: a) zZinojimo, kaip padaryti, kuris nusakomas
mokeéjimy diapazono platumu, t. y. kokio platumo turi biti studijuojanciojo demonstruojami
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fiziniai, intelektiniai, socialiniai ir kiti moké&jimai, ir b) zZinojimo, kaip padaryti, kuris nusakomas
mokéjimy atrankumu, t. y. kiek sudétingos turi biiti problemos, kurias studijuojantysis turi iSspresti,
pasiremdamas jgytais mokéjimais, ir kaip jis jas iSsprendzia;

3. kompetentingumui kaip integruojan¢iam turimas zinias ir mokéjimus: a) kontekstas, t. y.
kokiame kontekste studijuojantysis turi gebéti pritaikyti savo zZinias ir mokéjimus; b) vaidmuo, t. y.
kiek atsakomybés turi prisiimti studijuojantysis asmeniskai arba grupé¢je, pritaikydamas savo Zinias
ir moké&jimus; ¢) mokéjimas/mokymasis mokytis, t. y. kokiu mastu studijuojantysis turi identifikuoti
savo mokymosi trilkumus ir kokiy priemoniy imtis jiems pasSalinti; d) jZvalga, {Zvalgumas, t. y. kiek
giliai ir placiai studijuojantysis turi integruoti intelektinius, emocinius, fizinius ir dorinius pozitrius {

savo asmenybés ,,AS$“ (tapatuma) bei saveikavima (bendravima) su kitais* (Murray, 2006, p. 8, 9).
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3. Socialiniai dalininkai ir jy grupés

Socialiniy dalininky teorijos pradininku laikomas E. Freeman (1984), kurig jis pagrindé savo
veikale ,,Strateginis valdymas: socialiniy dalininky pozitris*“ (angl. Strategic Management: a
Stakeholder Approach). Socialiniy dalininky teorija teigé, kad organizacijos turi biiti valdomos visy

suinteresuoty asmeny, o ne tik akcininkuy.

E. Freeman nuomone, socialiniu dalininku turi biti laitkomas asmuo ar asmenu grupé, kuri
gali jtakoti arba patys yra paveikti organizacijos tiksly siekimo. K. Pukelio ir N. Pilei¢ikienés (2006)
nuomone socialiniai dalininkai yra ,,asmenys ar ju grupés, suinteresuotos studijy institucijos veiklos
kokybe ir galinCios ja itakoti: institucijos administracinis ir akademinis personalas, studentai, ju
tévai, absolventai, darbdaviai, profesiniu asociaciju atstovai, valstybinés institucijos, profesiniu
sajungy atstovai ir pan.“ (p. 21) arba ,asmenys ar asmeny grupés (profesinés asociacijos,
organizacijos, alumni ir t.t.), norinfios ir galinfios prisiimti socialing atsakomybg uz studiju

programy kokybeg* (Pukelis, Pilei¢ikieng¢, 2010, p. 109).

Biiti geru strategu reiskia turéti rySiy su grupémis, kurios gali tave paveikti, o biiti atsakingu
(sékmingai veikianciu ilgalaikéje perspektyvoje), reiskia palaikyti rySius su tomis grupéms, kurias
gali paveikti tu. Teorijos oponentai iSrySkina apibréZzime nurodytuy grupiy, kurios ,,gali paveikti*
nekonkretuma, teigdami, kad visi Zzmonés gali turéti vienokia ar kitokia itaka organizacijos veiklai.
E. Freeman ir jo pasekéjai argumentavo, kad grupés, ypac tos, kurios gali daryti tiesioging itaka

organizacijos veiklai, néra neidentifikuojamos.

Taigi ¢ia iskyla socialiniy partneriy (angl. social partners) ir socialiniy dalininky (angl.
stakeholders) sampraty skirtumy problema. Socialiniai partneriy jtaka organizacijai pasireiSkia
politingje, finansingje ir kt. srityse Salies bei instituciniame lygmenyse, o socialiniai dalininkai
labiau jtakoja kasdienines organizacijos veiklas, ypac¢ organizacijos veiklos kokybe. Socialiné
partnerysté — tai jvairiai interpretuojama veikla, taCiau i§ esmés ji apibiidina trijy partneriy —
valstybés, darbdaviy ir darbuotoju organizacijy bendradarbiavima, nustatant Siy trijy partneriy teises
ir pareigas vienas kity atzvilgiu. Tuo tarpu socialiniai dalininkai koncentruojasi ties organizacijos

veiklos efektyvumu ir produktyvumu, t.y. ties kokybe.

Aukstajame moksle socialiniai dalininkai grupuojami ivairiai: pasak L. McDowell ir K.
Sambell (1999), tai “studentai, studenty tévai, studenty darbdaviai, galimi biisimy absolventy
darbdaviai, profesinés asociacijos ar kitos reguliuojancios institucijos, akademikai ir ju tyrimy srities
asociacijos, vyriausybé ir visuomen¢ placigja prasme* (p. 108). L. Kaminskiené¢ (2008) aukstojo
mokslo socialiniy dalininky grupes skirsto i: 1) asmenis — studentai, déstytojai, studenty tévai,

20



absolventai; 2) organizacijas — aukstosios mokyklos, profesinés sajungos, nevyriausybinés
organizacijos; 3) darbdavius — regiono ir Salies lygmens imonés, tarptautinés korporacijos,
darbdaviy organizacijos; 4) valdzios institucijos — regiono lygmens valdzia, nacionalin¢ valdzia,

valstybiniy institucijy padaliniai.

Mokslinéje literatiiroje nurodoma, kad socialiniy dalininky grupavimas yra keblus klausimas,
nes toje pacioje grupéje esantys asmenys dél jvairiy priezasCiy gali turéti skirtingy interesy. Kita
socialiniy dalininky grupavimo problema kyla dél ju painiojimo su socialiniais partneriais.
Diskutuotina, ar daugelio autoriu jvardijamos valdZios institucijos yra socialiniai dalininkai, ar
socialiniai partneriai? Pavyzdziui, J. Salmi (2009) ju neskiria, jvardija tik socialinius dalininkus ir
apibrézia juos ,,SeSiomis bendrosiomis kategorijomis: 1) visuomené placiaja prasme (dazniausiai
atstovaujama aukstyju mokykly tarybose), 2) vyriausybé, kuri, priklausomai nuo konteksto, gali buti
Salies, regiono ar savivaldybés lygmens, 3) darbdaviai, 4) alumni (absolventai), 5) déstytojai, 6)

studentai ir jy tévai (p. 6).

L. Kaminskien¢ (2008) isskiria tris Svietimo sistemoje dalyvaujanciy socialiniy dalininky ir

socialiniy partneriy grupes, kuriy atsakomybés ribos skiriasi lygmenimis ir raiSkos zonomis:

e Pirmoji grupé — asmenys, asmeny grupés ir organizacijos, tiesiogiai dalyvaujantys
aukstosios mokyklos veikloje (déstytojai, studentai, aukstosios mokyklos administracija, absolventai

ir kt.). Pagal veiklos pobiudi Sios grupés dalyviai gali buti jvardijamai kaip socialiniai dalininkai;

e Antroji grupé — asmeny grupés ir organizacijos, tiesiogiai ir netiesiogiai dalyvaujantys
aukStosios mokyklos veikloje. Jy dalyvavimas pasireiskia bendryju studijy tiksly nustatymu, biisimy
absolventy isidarbinimo ir uzimtumo perspektyvy ivertinimu, studijy institucijy rémimu ir pan.
Pagal veiklos pobiidi Sios grupés dalyviai gali buti jvardijamai kaip socialiniai partneriai

(nevyriausybinés organizacijos, profesinés sajungos, verslo jmonés ir kt.)

o Trecioji grupé — valstybé, jos institucijos ir visa visuomené. Siai grupei priskiriamos
aukstojo mokslo politika Salies lygmeniu organizuojancios ir reguliuojanc¢ios institucijos. Pagal

veiklos pobiidj Sios grupés dalyviai gali biiti jvardijamai kaip socialiniai partneriai.

Vadinasi, socialiniy partneriy ir socialiniy dalininky veikla reiskiasi Salies, instituciniame /
programos ir dalyko (modulio) lygmenyse. Studijy programy rengimo ir kokybés gerinimo veiklas,
vykstancias instituciniame ir programos lygmenyje, itakoja tiek socialiniai partneriai, tiek socialiniai
dalininkai. Vis délto, programos lygmenyje labiau pasireiskia socialiniy dalininky veikla. Siekiant
geriau suprasti socialiniy dalininky interesus, nuspéti galimus ju veiksmus ir veiksmingai jiems

vadovauti, siiloma socialinius dalininkus suskirstyti | grupes pagal: a) interesy bendruma, b) svarba
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aukstajai mokyklai/ konkreciai studijy programai (pirminiai ir antriniai), ¢) veiklos zonas aukstosios

mokyklos/ konkrecios studijy programos atzvilgiu (vidiniai ir iSoriniai).

ISskiriami keli aukStyju mokykly ir socialiniy dalininky bendradarbiavimo tikslai: 1)
dalijimasis informacija. Tai esminis bendradarbiavimo tikslas, svarbus siekiant nuodugniai
iSnagrinéti problemas; 2) demokratijos principy plétra. ReikSminga skaidrumui, pagristumui,
nesaliSkumui, lygiateisiSkumui ir atskaitomybei uztikrinti; 3) bendruomenés sqrysis. Svarbus didinat
bedruomenés nariy pasitikéjima vieni kitais, mazinant tarpusavio konfliktus, atskleidziant jvairius
poziurius, plétojant socialiniy dalininky veiklos kultiira aukStojoje mokykloje; 4) sprendimy
priéemimo struktiriSkumas ir priimty sprendimy kokybé (Bayley, French, 2008). Socialiniy dalininky
veikla — tai unikali santykiy forma, nes leidZia problemas paZinti jvairiais, skirtingus interesus

turin¢iy asmeny poziiiriais ir todél sékmingiau jas spresti.

T. J. Rowley ir M. Moldoveanu (2003) pastebi, kad socialiniai dalininkai dalyvauja
aukstosios mokyklos veikloje vedami ne tik racionaliy (materialiy ir nematerialiy), bet ir emocijomis
pagristy interesy. Interesy darna tarp socialiniy dalininky grupiy su skirtingais pozilriais, turi
teigiamga itaka socialiniy dalininky veiklos mobilizacijai. T. J. Rowley ir M. Moldoveanu (2003)
i$skyré socialiniy dalininky grupes vienijan¢ius veiksnius, tokius kaip: a) bendra veikla praeityje; b)
bendra tapatybé¢; c) efektyvus tarpusavio bendravimas. Socialiniy dalininky palaikyma ir isitraukima
1 veikla aukStoji mokykla ir joje veikiantys studijy programy komitetai uztikrina per rimta ir gily
poziiiri 1 socialiniy dalininky veikla. Pasak S. G. Scott ir V. R. Lane (2000), aukstosios mokyklos,
siekdamos socialiniy dalininky palaikymo, turi skirti pakankamai istekliy bendravimui ir sudaryti
jiems galimybes jaustis bendruomenés nariais. Aukstosios mokyklos turi stengtis jtraukti socialinius
dalininkus i savo bendruomeng, nes tai padidina studijy kokybés gerinimo ir, tuo paciu isitvirtinimo
Svietimo rinkoje, perspektyva, o taip pat padeda iSugdyti tokius bisimy absolventy mokeéjimus,

kuriy jiems reikés darbo rinkoje.

Mukhopadhyay (2005) visus socialinius dalininkus skirsto 1 dvi grupes: vidinius ir iSorinius
(5 pav.). Vidiniams universiteto socialiniams dalininkams galétume priskirti déstytojus,
administracini personala, techninius darbuotojus, o iSoriniams — darbdavius, valstybeg, profesines
sajungas, profesines asociacijas, visuomeng, tam tikrais atvejais, kuomet uz studijas moka tévai — ir

studenty tévus. Studentas yra ir vidinis, ir iSorinis socialinis dalininkas.
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Vidiniai socialiniai ISoriniai socialiniai
dalininkai dalininkai

Darbdaviai

Absolventai

Déstytojai

Profesinés asociacijos

Administracinis personalas

Profesinés sajungos

Techniniai darbuotojai

Studenty tévai

5 pav. Universiteto teikiamy studijy programy iSoriniai bei vidiniai socialiniai dalininkai
(pagal Mukhopadhyay, 2005, p. 67).

Universitetai, rengdami aukstos kokybés specialistus turi tenkinti ne tik studenty, taciau
drauge ir kity savo iSoriniy socialiniu dalininky (darbdaviy, absolventy, profesiniy asociacijy,
profesiniu sajungy, studenty tévy ir pan.) poreikius, t.y., svarbu, jog ne tik studentas bty
patenkintas studijomis, taciau taip pat ir tai, jog studenty igyti mokéjimai atitikty darbdaviy
poreikius bei valstybés strateginius tikslus. Sis uzdavinys (suderinti skirtingy socialiniy dalininky
interesus, poreikius) tampa viena i$ salygy universitetams siekiant palaikyti auksta studijy kokybés

lygi ir drauge organizuoti studijas, tenkinancias studentus.

3.1. Socialiniy dalininky veiklos ir vaidmenys, gerinant studijy programos kokybe

Déstytojai prie§ formuluodami studiju rezultatus privalo iSsiaiskinti socialiniy dalininky
(studenty, absolventy, darbdaviy, profesiniy asociacijy, profsajungy ir kt.) poreikius. H. L. Lawson
(2004) perspéjo, kad bty neteisinga manyti, jog ,.déstytojai geriausiai zino, ko klientams ir
studentams reikia, ir ka jie turi daryti* (p. 227). PrieSingai, déstytojai darbdavius ir studentus turéty
traktuoti kaip vertingus ekspertus, iSrySkinanc¢ius akademinés bendruomenés poreikius, todél turéty
identifikuoty socialiniy dalininky grupes (studentus, absolventus, darbdavius ir kt.), jtraukti juos i
studijy programy kiirimo ir kokybés gerinimo veiklas. Kita vertus, dalis mokslininky (Valiulis,

2003) sitlo nepervertinti socialiniy dalininky nuomonés ir vertinti ja kritiskai.

Aukstojo mokslo kultiiroje rySkios akademinés autonomijos puoseléjimo tradicijos, todél

universitetai sunkiai priima bet kokj iSoriniy partneriy isiki§ima, ypac i§ verslo pasaulio. Pastaruoju
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metu universitetai tapo lankstesni, émé derinti studijuy programy rezultatus su socialiniy dalininky
poreikiais, taciau neprarasdamos giliai isiSaknijusios savo kultiiros. Vis dél to, pasak G. J. Skolins
bei J. A. Boser (2008) socialiniy dalininky sistemos plétojimo pajégumus aukStosios mokyklos igyja

palaipsniui.

Socialiniy dalininky dalyvavimo studijy programy kiirimo ir ju teikimo kokybés gerinimo
veiklose praktika yra gana nesena. Lietuvoje socialiniai dalininkai ilgiausia patirtj turi ir aktyviausiai
dalyvauja profesinio rengimo sistemoje, tuo tarpu aukstojo mokslo sistemoje ,,veiklos sistemy
atstovy dalyvavimas yra daugiau simbolinis* (Sileikis, Kaminskien¢, 2007, p. 60). Siekiant jtvirtinti
Sia kultira buvo Zengtas Zingsnis Salies lygmenyje: 2009 m. Studiju kokybés vertinimo centro
patvirtintame ,,Vykdomuy studijy programy vertinimo eigos aprase ir metodiniuose nurodymuose*
vienas i§ vertinimo kriterijuy yra socialiniy dalininky dalyvavimo programos kokybés uztikrinimo

veiklose veiksmingumas.

Tradicinis aukS$tyju mokyklu bendradarbiavimas su socialiniai dalininkais kuriant studiju
programas prasideda po to, kai ,,aukStosios mokyklos déstytojai sukuria studijy turini, ir tik véliau
del jo konsultuojasi su socialiniais dalininkais. Labiau Siuolaikinis biidas reikalauja, kad déstytojai
bendradarbiauty su tikslinémis socialiy dalininky grupémis studijy turinio rengimo metu, ir tai bty

vienas 1§ rengimo etapu‘ (Keogh et al., 2010, p. 38).

Socialiniy dalininky bendradarbiavimas pasireiskia septyniose pagrindinése (vertinant i
visuomeneés poziciju) aukStojo mokslo studijy srityse: 1) lygiy galimybiy uztikrinimas — salygu,
visoms visuomenes grupéms pasiekti aukstaji moksla, sudarymas; 2) kokybés uztikrinimas — studijy
ir tyrimy kokybés reikalavimy laikymaisis; 3) studijy aktualumas — lygmuo, kuriuo absolventy
igytas iSsimokslinimas atliepia visuomenés ir darbo rinkos poreikius; 4) ,,trecioji misija” —
aukstosios mokyklos indélis vietiniam ir Salies ekonomikos vystymuisi; 5) aukstojo mokslo vertybiy
puoseléjimas — apimant pilietiSkumo bei tautiSkumo ugdyma; 6) vidinis finansinis veiksmingumas —
biidas, kaip panaudojamas valstybinis finansavimas; 7) tvari raida — pajégumas islaikyti aukstus
standartus, vystytis, tinkamai naudoti iSteklius ir saugoti aplinka (Pilei¢ikiené, 2010 i§ Salmi, 2009).
Socialiniy dalininky bendradarbiavimas yra svarbus i§vardintose srityse, nes kiekviena atliepiama ne

tik aukStosios mokyklos instituciniame, bet ir studijy programos lygmenyje.

Studijy programos lygmenyje socialiniai dalininkai turéty dalyvauti visose jos etapuose:
kiirimo, teikimo, kokybés vertinimo ir kokybés gerinimo (Bayley, French, 2008). Jy veikla turi buti
matoma ir kiekvieno etapo zingsnyje. Pavyzdziui, kuriant ir gerinant studijy programy kokybeg
socialiniai dalininky veikla prasideda nuo studiju rezultaty nustatytmo, pasiekimuy vertinimo

procediiry suderinimo su studijy rezultatais ir tgsiasi iki priemoniy, kokybei gerinti, taikymo.
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Skirtingy socialiniy dalininky vaidmenys Siose veiklose yra skirtingi, pavyzdziui, darbdaviai
dalyvauja nustatant aktualius studiju rezultatus, vertinant studenty studiju rezultaty pasiekimus,
organizuojant ir vykdant studenty praktikas, kuriant studiju aplinka, o studentai dalyvauja

apibréziant studijy rezultatus, parenkant ju pasiekimui tinkamus studijavimo metodus ir t.t.

Studijy programy realizavimo etape J. Biggs ir C. Tang (2007) iSskiria ,,tris atsakingas
socialiniy dalininky grupes: déstytojus, studentus ir aukstosios mokyklos administracini personalg -
rektorata, fakultety, katedry administracija, studiju programy komitetus ir t.t. (p. 248). Absolventy
dalyvavimo socialiniy dalininky veiklos tinkle svarba iSrySking autoriai (Delaney, 2004; Allen,
Ramaekers, van der Velden, 2005) akcentuoja ju unikaly pajéguma jvertinti studijas per asmening
patirtj ir laiko prizmg. Literatiiroje iSskiriamos keturios sritys, kuriose tikslinga atlikti absolventy
nuomonés tyrimus: 1) pasirengimas asmeninam, visuomeninam gyvenimui ir profesinei veiklai:
1gytu Ziniy ir mokéjimu adekvatumas, 2) pasitenkinimas studijomis ir studiju aplinka (apimant
studijy dalyky teikimo kokybe, akademini konsultavima ir konsultavima karjerai, saviraiSkos
galimybes, bendrabuciy, biblioteky, valgykly ir kitas sistemas), 3) studiju poveikis tolimesniam
asmeniniam ir profesiniam tobul¢jimui, 4) bendras studiju kokybés aukstojoje mokykloje

1vertinimas.

Socialiniy dalininky bendradarbiavimo efektyvumas priklauso nuo ju vertybiy panasumuy,
tarpusavio pasitikéjimo ir aiskiai artikuliuoty bei suderinty siekiamy tiksly. R. Foskett (2005) atliko
aukStyjy mokykly ir darbdaviy bendradarbiavimo studiju programos veikloje tyrima ir nustaté ju

tikslus, plétojant tarpusavio bendradarbiavima:

a) aukstosios mokyklos tikslai — pagerinti veiklos kokybeg ir finansing padéty, plétoti tyrimus,
gauti duomeny apie padéti darbo rinkoje, padidinti studiju programos paklausa, pagerinti

reputacija;

b) darbdaviy tikslai — padidinti darbuotoju veiklos lankstuma, iSplésti darbuotoju supratima
apie imongs interesus, pagerinti produkcijos kokybg, vykdyti naujy darbuotojy paieska,

pakelti pameistriy (mokiniy) statusa, pagerinti imonés prestiza.

Vadinasi, paruosSti absolventus darbo rinkai yra svarbus aukStosios mokyklos
bendradarbiavimo su socialiniais dalininkais tikslas, bet ne vienintelis. Kita vertus, kiekviena
socialiniy dalininky grupé gauna nauda iS tarpusavio bendradarbiavimo. Auks$toji mokykla,
itraukdama socialinius dalininkus i veikla, tampa lankstesné ir labiau pastebima veiklos pasaulyje,
atsiranda prielaidos gauti finansing parama, susieja tiriamaja veikla su verslo imoniy poreikiais,
personalas igyja nauju moke¢jimy. Studentai jaucia bendradarbiavimo nauda, nes praktiky metu

dirbdami imonése igyja realios praktinés patirties ir turi galimybg isidarbinti. Darbdaviai naudojasi
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auks$tyjy mokykly tyrimy baze ir pritraukia naujus darbuotojus — studentus ir absolventus darbui

imongse, o déstytojus kviecia | jy darbuotoju profesinio mokymo veiklas.

A. V. Valiulis (2003) remiantis Vilniaus Gedimino technikos universitete atlikto tyrimo
rezultatais, iSskyré aukStyju mokykly bendradarbiavimo su darbdaviais igytus privalumus ir
i8ryskino jy trikumus. Kaip privalumai buvo isskirti iSvystyta studijy baze, i§ darbdaviy pasisemta
praktinio darbo rinkoje patirtis, i$siaiSkintos aukstos kvalifikacijos darbuotojams reikalingos Zinios
ir moke¢jimai, o trikumais buvo ijvardyta finansiniy iStekliy stoka, silpnai iSvystyti studenty
mokéjimai surasti uzsienyje verslo partnerj, nepakankama déstytoju patirtis dirbti verslo imonése ir

pan.

Apibendrindami galime teigti, kad studiju programos komitete turéty biiti atstovaujami visy
pagrindiniy socialiniy dalininky atstovai:

o déstytoju;

e studenty;

e absolventy;

e darbdaviy;

e profesiniy asociaciju (jei tokios yra);

e profesiniy sajungy;

e kity svarbiy socialiniy dalininky atstovai.

Socialiniai dalininkai turéty buti itraukiami 1 studijy rezultaty identifikavimo (arba
patikslinimo, jei yra studijy krypties aprasai ar reglamentai) procesus. Studiju rezultaty formulavimo
uzdaviniai yra aukstosios mokyklos déstytoju prerogatyva. Déstytojai turéty mokéti ne tik jtraukti
vidinius ir iSorinius socialinius dalininkus 1 studiju rezultaty identifikavima bei patikslinima, bet ir
teisingai formuluoti studijy rezultatus. Socialiniy dalininky buvimas studijy programos komitete
leidzia nuolatos palaikyti rysj jais, geriau suprasti ju interesus rengiamy specialisty mokejimy bei
kompetentingumy poziiiriu, jtraukti juos i studenty praktiniu studijy organizavimo klausimus ir
tokiu budu sudaryti prielaidas studentams lengviau isidarbinti, o darbdaviams susirasti reikiamus
darbuotojus, stiprinti studijy programos materialing baze, teikti jiems paslaugas (konsultacijas,
tyrimus, organizuoti profesinio tobuléjimo mokymus ir t.t.), jvertinti teikiamy studijy programy

kokybe atskirais aspektais ir pan.
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4. Studijy programos atnaujinimo logika studijy rezultaty pagrindu

Kalbant apie studijy programa svarbu skirti ja pacia nuo jos apraso. ,,Studiju programa — tam
tikros krypties studijy turinio, metody ir materialiyju priemoniy, studijoms pasitelkiamo akademinio
ir profesinio personalo visuma ir jos aprasymas® (Mokslo ir studijy istatymas, 4 straipsnis, 23
punktas). Vadinasi, studijy programa apima jvairius jos parametrus: studiju tikslus, studiju

rezultatus, studijy turinj ir metodus, jvairius iSteklius ir t.t.

Studijy programos aprasas — tai svarbiausiy programos parametry ir jos turinio sudétiniy daliy
apraSymas, kurio tikslas yra programos vertinimas ir jvertinimas, visuomenés (studenty, darbdaviy ir

kity socialiniy dalininky) informavimas ir pan.

Svarbiausi studijy programos apraso parametrai, kuriuos biitina perzvelgti rengiant (i§ dalies

ir atnaujinant) studijy programa yra:

1. Studijy programos atnaujinimo prielaidos. Siame etape labai svarbu pasitikrinti, kiek
studijy krypties aprasas (reglamentas) atitinka naujausius darbo rinkos poreikius ir tarptautinius

reikalavimus.

2. Studijy programos paskirtis. Ar ji isliko ta pati? Ar ji atitinka universiteto misijq ir

vizijq?
3. Studiju programos poreikis. Ar joje rengiami specialistai yra paklausiis darbo rinkoje?

4. Studiju programos tikslai. Ar jie lieka tie patys? Ar reikia juos papildyti atsizvelgiant |

darbo rinkos ir pilietinés visuomenés kiirimo poreikius?

5. Studiju programos rezultatai. Ar jie atitinka darbo rinkos poreikius, socialiniy dalininky

rekomendacijas ir tarptautinius reikalavimus?

6. Studiju dalyky studiju rezultatai. Ar studijy dalyky rezultatai koreliuoja su studijy
programos rezultatais? Ar nesidubliuoja studijy programq sudaranciy dalyky studijy rezultatai

tarpusavyje?

7. Studijy dalyko turinys ir studijavimo bei déstymo metodai. Ar nereikia atnaujinti turini?

Taikyti kitus déstymo ir studijavimo metodus?

8. Studijavimo pasiekimy vertinimo kriteriju ir metodu parinkimas. Ar nereikia atnaujinti

studenty studijavimo pasiekimy vertinimo kriterijus ir metodus?
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9. Priémimo i studiju programa kriterijy ir salygu nustatymas. Ar nereikia perziiiréti

nustatytus reikalavimus priémimui § studijy programq?
10. Materialieji iStekliai. Ar jie yra pakankami? Ar nereikia jy papildyti? Atnaujinti?

11. Akademinio ir administracinio personalo iStekliai. Ar akademinio ir administracinio
personalo kompetentingumas bei kvalifikacija tenkina studijy programos siekiamus tikslus ir

nustatyty studijy rezultaty pasiekimq?

12. Finansiniai iStekliai. Ar jie pakankami finansuoti reikiamas materialines islaidas ir
intelektualinéems sqnaudoms padengti, kad pasiekti studijy programos tikslus ir nustatytus studijy

rezultatus?
13. Metodiniai iStekliai. Ar jy pakanka? Ar nereikia jy atnaujinti? Sukurti naujus?

14. Studenty studijavimo salygos. Ar jos kokybiskos (auditorijos, laboratorijos, kompiuteriy
klasés, bendrabuciai, valgyklos ir tt.)? Ar teikiama reikiama parama (konsultacijos ir kita)

studentams?

15. Studijy programos kokybés uztikrinimas. Ar numatyti metodai ir priemonés sitikinti, kad
numatyti studijy programos rezultatai bus pasiekti? Ar yra mechanizmai, kurie sudaro prielaidas

nustatyti studijy programos kokybés biikle (vertinimas) ir gerinti studijy programos kokybe?

16. Studijy programos vadyba ir administravimas. Ar programai tinkamai vadovaujama? Ar
numatyti reikiami materialiniai, laiko ir finansiniai resursai studijy programos vadybai ir

administravimui? Ar taikomi tinkami programos vadybos metodai?

17. Studiju programos iSoriniai rysiai. Ar studijy programos komitete yra visy socialiniy
dalininky, svarbiy studijy programos vykdymui ir konkurencingy darbo rinkoje specialisty
parengimui, atstovai? Ar palaikomi tarptautiniai rysiai su kolegomis uzsienyje, vykdanciais panasiq

studijy programq?

J. Moon (2002) sitlo tokia studiju programos, grindZiamos studijy rezultatais, rengimo

schema (6 pav.)
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Studijy krypties it/ ar profesinés
kvalifikacijos apraSai

Studijy programos
tikslas

Programos studijy

rezultaty formulavimas
Parengtos
programos kokybés
Dalyko/ modulio ivertinimas,
studijy rezultaty remiantis pradiniais
formulavimas studijy rezultatais
Y
Studenty studijavimo .Vert.mlm.o r.netodq,
pasickimy vertinimo skirty jvertinti studenty
kriterijy apibréZimas studijavimo pasiekimus,
parinkimas
\ 4
Déstymo ir studijavimo Kity studquA
metody, vedandiy { programos a.rJos )
studijy rezultaty »| dalyko/ modulio daliy
pasiekima, parinkimas parengimas

6 pav. Esminé studijy rezultatais gristos studijos programos ar jos dalyko modulio rengimo
schema (pagal Moon, 2002)

Sioje metodikoje mes labiau koncentruosimés ties studijy programy atnaujinimu studijy

rezultaty pagrindu logika.
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Studijy programy atnaujinimo studijy rezultaty pagrindu logika

1 Zingsnis

Studijy programos atnaujinimo kontekstas

(normatyviniy dokumenty analizé, dialogas su socialiniais dalininkais, tarptautiné dimensija)

2 Zingsnis

Studijy programos paskirties ir tikslo formulavimas

(esminiy profesinés veiklos funkcijy iSskyrimas)

3 Zingsnis

Studijy programy studijy rezultaty pagrindu atnaujinimo logikos pasirinkimas

4 Zingsnis

Studijy programos rezultaty struktiiros nustatymas

5 Zingsnis

Studijy programos rezultaty identifikavimas ir formulavimas

(esminiy kompetentingumuy, biitiny svarbiausioms profesinés veiklos funkcijoms atlikti,

iSskyrimas)
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6 Zingsnis

Studijy programos rezultaty skaidymas

7 Zingsnis

Suskaidyty studijy rezultaty grupavimas

(kritinis derinimas)

8 Zingsnis

Studijavimo pasiekimy vertinimas

(vertinimo kriterijy nustatymas ir vertinimo metody parinkimas)

9 Zingsnis

Studijy turinio ir déstymo-studijavimo metody parinkimas

10 Zingsnis

Konstruktyvus studijy programos parametry suderinimas

11 Zingsnis

Kritinis studijy dalyky studijy rezultaty derinimas
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1 Zingsnis:

Studijy programos atnaujinimo kontekstas

(normatyviniy dokumenty analizé, dialogas su socialiniais dalininkais, tarptautiné dimensija)

Siame etape atnaujinat studijy programa, programos studijy rezultatai derinami su
atitinkamos pakopos (bakalauro, magistro ir pan.) studijy rezultatus apibrézianciais normatyviniais
dokumentais — Europos ir Europos aukstojo mokslo, nacionaline ir sektorine (jei yra) kvalifikacijuy
sarangomis, tarptautiniais studijy krypties aprasais ir nacionaliniu studiju krypties aprasu
(reglamentu), tarptautiniais ir nacionaliniais studijy programu apraSais ir juose suformuluotais

studijy rezultatais.

Diskutuojama su studijy programos komiteto nariais’ ir platesniame kontekste su kitais
socialiniais dalininkais (studentais, absolventais, darbdaviais, profesiniy asociacijy atstovais,
uzsienio partneriais ir t. t.) dél studiju krypties apraso (reglamento) atitikimo aktualiems darbo
rinkos ir pilietinés visuomenés kiirimo poreikiams, universiteto misijai ir vizijai, darbdaviy ir
absolventy likes¢iams bei poreikiams ir pan. Tokia diskusija biitina tam, kad isitikinti, ar studiju
krypties aprasai (reglamentai) néra paseng ir nebeatitinkantys sparciai kintanc¢iy darbo rinkos ir
pilietinés visuomeneés kirimo poreikiy. Labai svarbu turéti kompetentingus uZsienio partnerius,
kurie biity sukaupe tarptauting patirti rengiant ir uztikrinant panasios studiju programos kokybe.
Todél atnaujinant studijy programas studiju rezultaty pagrindu tarptautinis bendradarbiavimas

igauna aiskia pragmating nauda.

Situacija sudétingesné, jei néra parengti studiju krypties aprasai (reglamentai). Tuomet
studijy programos komitetui reikia inicijuoti atitinkamy tyrimy atlikima nacionaliniu ir tarptautiniu
mastu, jsitikinant, ka turi mokéti daryti baiges studiju programa absolventas. Siuo atveju ypa¢ iSauga

socialiniy dalininky, kaip eksperty, vaidmuo.

2 Zingsnis:

Studijy programos paskirties ir tikslo formulavimas

(esminiy profesinés veiklos funkcijy isskyrimas)

7 Placiau apie studijy programos komitetq ir socialiniy dalininky dalyvavimg jo veikoje r. 3 ir 3.1 skyrelius.
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Studijy programos paskirti parodo jos politinis, ekonominis, technologinis, taip pat socialinis
ir kultiirinis kontekstas bei reikalingumas. Formuluojant studiju programos paskirtj, akcentuojama, |
koki nacionalinés ir Europos kvalifikacijy sarangos lygmeni ar studiju pakopa orientuojama
programa, kokioms profesinéms veikloms atlikti bus rengiami studijy programos absolventai, kokius

kompetentingumus jie igis.

Apibudinant studiju programos paskirti, tikslinga nurodyti politinius ir juridinius dokumentus
(tarptautines direktyvas, Lietuvos ir Europos Sajungos bei kt. dokumentus, nagrinétus 1 Zingsnyje),
su kuriy turiniu siejasi kuriama studijy programa. Tai lieCia atskiry visuomeninés ir profesinés
veiklos sri¢iy strategijas, plétros programas, ju tyrimus ir studijas. Toks nagrin¢jimas naudingas ne
tik programos paskirties konkretizavimui, bet ir platesniam, perspektyviam jos reikalingumo

pagrindimui.

Atskirai nurodoma, ar studijy programa dera su universiteto misija ir vizija bei veiklos
strateginiais tikslais, ar strateginiame plane numatytos priemongs siejasi su $ios programos tematika,
igyvendinimu ir plétojimu. Universiteto apsisprendimas patenkinti konkreCios srities, 1 kuria
nukreipta atnaujinama studijy programa, visuomeninius, kultiirinius ir profesinius poreikius yra

svarbus pastarosios pagristumo parametras.

Ne maziau svarbu pateikti studiju programos gretinima su kity Saliy ir Lietuvos
universitetuose esanc¢iomis panaSaus turinio studijy programomis, atskleidziant ju panasumus ir
skirtumus, nurodant tokiy programy reikalinguma, populiaruma bei kitus juy argumentus. Tikslinga
nurodyti, kuo skiriasi $ios programos paskirtis nuo kity tos pacios krypties bei panasaus turinio
studiju programy. ISsamiau atskleidziami toje aukstojoje mokykloje jau esanciy panasios krypties
programy skirtumai. Kai naujoji studijy programa kuriama vietoj anksc¢iau buvusiy, nurodomos
tokio pakeitimo priezastys. Studijy programos paskirtis labai tampriai siejasi su studijy programos

tikslu. Pavyzdziui:

Magistranttiros (bakalauro) studiju programa skirta (tikslas) rengti politikus, gebancius:

a) vertinti ir lyginti Baltijos regione vykstancius atskiry valstybiy politinius procesus,

b) formuluojancius problemas ir Zvelgiancius i regiono Saliy vystymasi Europos bei
pasaulio $aliy raidos kontekste,

¢) atpazistancius pagrindines politiniy bei ekonominiy procesy tendencijas Baltijos regione

ir mokancius tinkamai juos jvertinti.
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Kitaip tariant, studijy programos paskirtis ir tikslas yra dialektiskai vienas su kitu susij¢
dalykai: per studijy programos paskirti atsiskleidzia jos tikslas, ir atvirksc¢iai, studijy programos

tikslas atskleidzia jos paskirti.
Kas yra studiju programos tikslas ir kuo jis skiriasi nuo studijy programos rezultato?

Formuluojant studijy programos tikslus® (siekinius), sifiloma remtis rengiamo specialisto
blisimos profesinés veiklos paskirties detalizavimu, keliant klausima, ka baiggs Sios studijy
programos absolventas turéty mokéti daryti nurodytose studijuy krypties aprase (reglamente) srityse.
Svarbu prisiminti, kad programos tikslai kildinami i§ iSorés, visiems socialiniams dalininkams
sutariant, ka po programos baigimo gebés daryti jos absolventas. Tikslus formuluoti biina lengviau,
turint patvirtintus studiju krypties aprasus (reglamentus), profesijos standartus, kvalifikacijos
aprasus ar pan. dokumentus, kuriuose aprasytos pagrindinés biisimo specialisto profesinés veiklos
funkcijos (pvz., planuoti, vertinti, konsultuoti, informuoti, projektuoti ir pan.). Valstybés
reguliuojamy profesiju atveju remiamasi atitinkamomis ES direktyvomis ir profesinés veiklos
normomis. Jeigu tokiy néra, remiamasi universiteto specialiai atliktais tyrimais, uZsienio Saliy

mokslininky ar paciy programos rengéjy patirtimi.

Biisimos profesinés veiklos funkcijos, formuluojant programos tikslus (siekinius), yra
lemiantis veiksnys. Taciau jas (funkcijas) pagrindziant ir apibréziant, biitina atsizvelgti ir { mokslo
bei technologiju pazanga bei pilietinés visuomené kiirimo poreikius, taip pat ir { tai, kad studiju
programos turi padéti biisimiems specialistams tapti konkurencingais, suteikiant jiems galimybg
igyti modernius prieSakinius kompetentingumus (mokéjimy derinius). Todel parengti studiju
krypties aprasai (reglamentai) ar profesijos standartai gali biiti iSplésti ir papildyti programos kuréjy
moksliniais tyrimais ir izvalgomis. Kitaip tariant studijy programos tikslas yra siekiamybg,
dazniausiai atspindi kokias profesinés veiklos (statymo, mokymo, konsultavimo, gydymo ir t.t.)

funkcijas absolventas turés atlikti baiges studiju programa.

Studijy rezultatas visada daugiau maZziau yra konkretus ir nurodo | tai, kaip tos profesinés
veiklos (gydymo, ugdymo, statymo ir pan.) funkcijos bus atlickamos. Studijy rezultatas turi buti

pamatuojamas ir nurodyti minimalius reikalavimus, kuriuos besimokantysis turi pasiekti.

Formuluojant studiju programos tikslus (siekinius), patartina isivaizduojama absolvento
busima profesing veikla salygiSkai suskaidyti i keleta smulkesniy profesinés veikos funkcijy, kurios
ir galéty pasitarnauti apibréziant studiju programos tiksla, kuriame iSvardinamos tos pagrindinés

biisimo specialisto profesinés veiklos funkcijos. Pavyzdziui:

8 Studijy programos tikslas — studento pasirengimas atlikti profesine ar kitq veiklg, daZniausiai tapatinamq su keliais
veiklos uZdaviniais arba funkcijomis.
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Pagrindinis karjeros konsultanto veiklos tikslas — rinkti ir tvarkyti profesinio informavimo
tiksliniy grupiy poreikius atitinkanciq informacijq, uztikrinti jos prieinamumgq, teikti jq ir patarti
kiekvienam asmeniui ar asmeny grupei, sudarant sqlygas priimti racionalius profesijos rinkimosi ir
karjeros planavimo sprendimus, derinant saviraiskos ir individualius asmenybés tobuléjimo poreikius

su darbo rinkos reikalavimais.

Pavyzdyje pateiktame studijy programos tiksle i§vardintos pagrindinés jo profesinés veiklos
funkcijos (rinkti, tvarkyti, teikti) informacija ir patarti (asmeniui ar asmeny grupei), nurodant, kokiu
tikslu tai bus daroma: padéti priimti racionalius profesijos rinkimosi bei karjeros planavimo
sprendimus. Sios funkcijos (rinkti, tvarkyti, teikti ir patarti) turi biti pagrindziamos atitinkamais
studijy rezultatais, kurie irodyty, kad absolventas bus pajégus minétas veiklas (rinkti, tvarkyti, teikti
ir patarti) atlikti nustatytame (studiju pakopos ar kvalifikacijuy sarangos) reikalavimy lygmenyje.
Kitaip tariant, studiju programos tikslas yra savotiska ,,misija“ (gydyti, statyti, ugdyti ir t.t.), kurios
yra realizuojamos atitinkamomis profesinés veiklos (statymo, gydymo, ugdymo, konsultavimo ir
pan.) funkcijomis (pvz., ugdymo misija realizuojama tokiomis profesinés veiklos funkcijomis kaip
planavimas, klasés valdymas, mokymas, mokymas mokytis, vertinimas, konsultavimas,
informavimas ir pan.). Sios biisimos profesinés veiklos (pvz., ugdyti) funkcijos (planavimas, klasés
valdymas, mokymas, mokymas mokytis, vertinimas, konsultavimas ir t.t.) gali biiti pagrindas studijy
programos rezultaty identifikavimui. Studijy rezultaty formulavimas (,,vizija*) turéty atskleisti,

kaip, kokiame lygmenyje bus atlickama viena ar kita profesinés veiklos funkcija (,,misija“).

Vadinasi, studijy rezultatai yra aiskiai apibreézti teiginiai kq studentas turi Zinoti, suprasti ir
gebéti pademonstruoti pasibaigus studijy procesui. Studijy rezultatai parodo busimo specialisto
veiklos sudétingumo lygmeni 1§ kurio galima spresti kokios kekybés specialistas bus rengiamas

konkrec€ioje programoje.

Studijy tikslai atspindi déstytojo (programos rengéju ir teikejy) intencijas (ketinimus), miisy
pateiktu atveju, kad studentai mokés ,,rinkti, tvarkyti ir teikti informacija bei ,,patarti tam tikry
grupiy zmonéms profesijos rinkimosi ir karjeros planavimo klausimais. Bet Siy tiksly pasiekimas
bus realizuotas tik tuomet, kai tai mokés daryti studentai, baige minéta programa. Todéel tikslai

visada atspindi déstytojo (programos rengéjy ir teikéju) ketinimus.

Neretai praktikoje déstytojai labai sunkiai atskiria studijy tikslus ir uZdavinius nuo studijy
rezultato. Pagrindinis skirtumas tarp juy gliidi tame, kad tikslas yra siekinys, o rezultatai parodo, ar

i§(si)keltas tikslas yra pasiektas ir kokiu lygmeniu. Uzdavinys yra tikslo specifikacija, nurodanti,
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kaip bus sickiamas tikslas. Siuo atveju studijy programos rezultatai turi pagristi tikslo pasiekima. Jei
studentai studijy programos pabaigoje studijavimo iSdavoje pasieks numatytus studijy programos
rezultatus, galima teigti, kad studijuy programos tikslas pasiektas. PrieSingu atveju studijy programos
tikslai lieka nepasiekti, vadinasi, studentui negalima suteikti atitinkamos kvalifikacijos ar
kvalifikacinio laipsnio. Kitaip tariant studiju programos ar modulio tikslas yra platus bendro
pobiidzio teiginys, nurodantis studiju programos ketinimus, t.y. koki studijy turini numato apimti

programa, modulis ar kitas studijy vienetas.

Studiju tikslo pavyzdys galéty buti toks:

,Pateikti studentams organinés chemijos jvada“.

Modulio ar programos uzdavinys yra déstymo ketinimo specifinis teiginys, t.y. nurodo viena

specifing sritj, kurig déstytojas ketina apimti. Studijy uzdaviniy pavyzdziai galéty biti tokie:

1. Pateikti studentams supratima apie specifini anglies atomo prigimt] ir gebéjima
prisijungti prie kity anglies atomuy;

2. Pateikti studentams supratima apie hibridizacijos reiskini;

3. Pristatyti studentams kai kurias biidingas alkoidais ir alkoholiy ypatybes;

4. Supazindinti studentus su visa eile organiniy junginiy: alkoidais, alkoholiais,

karboksilinémis rtigstimis ir eteriais.

Matome, kad studijy tikslai ir uzdaviniai akcentuoja:
e Fokusavimasi { mokyma, déstyma;
e Naudojami tokie zodziai kaip ,,Zinos®, ,,supras®, ,,bus susipazings®;
e Tikslai yra platis siekiniai arba bendras programos ar modulio ketinimas;

e Uzdaviniai yra informacija apie tai, kas tikimasi pasiekti moduliu ar programa.

IS anksciau pateikty studiju rezultaty sampraty matome, kad jie akcentuoja:

e Fokusavimasi | studenta;

e | besimokanCiojo gebéjima kazka padaryti, todél naudojami tokie aktyviis
neinterpretuojami  veiksmazodziai  kaip  ,apibrézkite, ,iSvardinkite*, ,paaiSkinkite*,
»suskaiciuokite®, ,,suprojektuokite® ir pan.;

e Studijy rezultatai néra suprojektuoti tam, kad pakeisty tradicini déstymo ir studijavimo
biida, bet tam, kad juos papildyty.
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Zemiau pateikiame tikslais, bet ne studijy rezultatais suformuluota verslo vadybininko studijy

programos aprasa:

Asmuo, igijes’ verslo vadybininko kvalifikacija:

e Zino ir taiko $alies bei tarptautiniy teisés akty reikalavimus, reglamentuojancius

pasirinkta veiklos krypti, veiklos strategijos formavimo principus;

o Moka parengti verslo plana, naudotis informaciniais S$altiniais, parengti jmongés
(padalinio) veiklos vystymo strategija ir taktika, sudaryti imonés (padalinio) planus, valdyti

ir kontroliuoti turimus materialinius iSteklius.

(T3

Zodziai ,,7ino*, ,,moka*, “geba* ir pan. rodo, kad tai yra déstytojo intencijos, vadinasi, studijy
tikslai, nes studijy rezultatai visada kaip tik grindziami jrodymais, kurie parodo, kad studentas i$
tikryjy ,,zino%, ,,moka* ,,geba“ ir pan. Pvz., norint isitikinti, ar studentas Zino, reikia, kad jis/ji arba
,isvardinty“, arba , apibrézty”, arba , papasakoty kazka ir t.t., kas jrodyty jo/jos Zzinojimq.
Pateikto pavyzdzio atveju déstytojas tiesiog apriori tiki, kad asmuo, igijes verslo vadybininko
kvalifikacija ,,Zinos*, ,,mokés, ,,gebés ir pan. Studijy programos tikslo pasiekimo akivaizdumas
turi biiti pagristas atitinkamais studijuy programos rezultatais. Vadinasi, studijy programos tikslas
tarnauja kitam programos atnaujinimo zingsniui — studijy rezultaty formulavimui. Studijy rezultaty
formulavimui ypatingos reikSmés turi taip vadinami aktyviis neinterpretuojami veiksmazodZziai (Zr.

5 zingsni).

3 Zingsnis:

Studijy programy studijy rezultaty pagrindu atnaujinimo logikos pasirinkimas

Skiriamos dvi studijy programos rezultaty formulavimo logikos: tradiciné ir grindziama
darbo rinkos bei pilietinés visuomenés poreikiy identifikavimu. Pirmoji, tradiciné studijy rezultaty
formulavimo logika remiasi tuo, ka zino ir moka déstytojai. Taciau ne visada, tai ka zino ir moka
destytojai yra aktualu darbo rinkos ir pilietinés visuomenés kiirimui. Jei atotriikis didelis tarp tai, ka

zino ir moka déstytojai bei to, ko i§ tikryjy reikia darbo rinkai ir pilietinei visuomenei, tai kyla

® Kvalifikacija nejgyjama, bet suteikiama arba pripazjstama.
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pavojus, kad studiju programos rezultatai neatitiks darbo rinkos ir pilietinés visuomenés poreikiuy,
kitaip tariant, studentas bus mokomas dalyky, kurie gyvenime i§ esmés néra reikalingi. Tokios
logikos pagrindu parengtoje ar atnaujintoje studijy programoje i esmés bus rengiami ne

konkurencingi darbo rinkoje specialistai, bet potencialtis bedarbiai.

Studiju programy rengimas ar atnaujinimas studijy rezultaty pagrindu remiasi studijy
rezultaty, aktualiy darbo rinkai ir pilietinés visuomenés kiirimui, identifikavimu ir formulavimu.
Kitaip tariant, studijy programos rengimas ir atnaujinimas grindziamas ne tuo, kg zino ir moka
déstytojai, bet tuo, kas aktualu ir svarbu darbo rinkai ir pilietinei visuomenei. Siuo atveju déstytojai
yra nuolat besimokantys asmenys. Zemiau (3 lentel¢) pateikiamos abi studijy programy rengimo ir

atnaujinimo logikos.

Matome (3 lentel¢), kad tradiciniu biidu pirma sudaromas studijy turinys, po to pagal turini
parenkami déstymo metodai (aktyvis studijavimo metodai ignoruojami), formuluojami studijavimo
pasiekimy vertinimo kriterijai ir parengiamos vertinimo priemonés ir tik gale apsisprendziama dél
studijy rezultaty. Rengiant ir atnaujinant studiju programas studijy rezultaty pagrindu pirmiausia
identifikuojami ir formuluojami darbo rinkos ir pilietinés visuomenés kiirimo poreikius atitinkantys
studijy rezultatai. Po to nustatomi studijavimo pasiekimy vertinimo kriterijai ir priemonés. Jei
paaiskeja, kad nustatyty studijuy rezultaty nejmanoma pamatuoti (jvertinti), tuomet griztama atgal
prie studijy rezultaty ir jie performuluojami taip, kad bity jmanoma juos pamatuoti. Sie pirmieji du
etapai yra ypatingai svarbiis, nes jie sudaro prielaidas suteikiamy kvalifikaciju ar kvalifikaciniuy
laipsniy skaidrumui, juy pripazinimui, vidinés kokybés uztikrinimo sistemos sukiirimui ir plétotei. Ir
tik kai isitikinama, kad nustatyti ir suformuluoti studijy rezultatai yra pamatuojami ir atitinka
numatomos suteikti kvalifikacijos lygmeni, remiantis studiju rezultatais sudaromos studijy turinys
bei parenkami pagrindiniai déstymo bei studijavimo metodai. Vadinasi, studijy rezultatai tokiu biidu

atnaujinant studijy programas vaidina lemiama ir pagrindini vaidmen;.

3 lentelé. Studijy programy atnaujinimas studijy rezultaty pagrindu ir tradiciniy badu (pagal

McMahon, Thakore, 2006, p. 15)

Studijy programy rengimo ir atnaujinimo Tradiciné studijy programy rengimo ir
logika studijy rezultaty pagrindu atnaujinimo logika
Identifikuojami ir formuluojami Sudaromas studijy turinys
studijy rezultatai

l

Studento studijavimo pasiekimy vertinimas
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Déstymo metody parinkimas

Studijy turinio sudarymas ir déstymo bei

studijavimo metody parinkimas . o ..
uagav up Studenty studijavimo pasiekimy vertinimas

Studijy rezultaty identifikavimas ir
formulavimas

4 zZingsnis:

Studijy programos rezultaty struktiiros nustatymas

Studijuy rezultaty struktiira, viena vertus, suprantama kaip studiju rezultaty pasiskirstymas
tarp specialiyjy ir bendryju kompetentingumuy (mokeéjimy deriniy) bei reikalavimy profesinés veiklos
etikai (kada kalbame apie aukstojo mokslo studijas, akivaizdu, kad absolventai baigg studijas bus
vienokio ar kitokio lygmens vadovai arba dirbs platesniame arba siauresniame zZmoniy rate), kita
vertus, kaip optimalus studijy rezultaty skaicius, irodantis, kad numatyti studijy programos tikslai
(siekiniai) tikrai bus pasiekti. Paprastai studiju programos rezultaty struktiira vienaip ar kitaip
siejama su studijy programos tiksle iSvardintomis profesinés veiklos funkcijomis. Studijuy programos
rezultaty skaicius gali sutapti su profesinés veiklos funkcijomis, iSvardintomis studiju programos
tiksle, bet gali ir nesutapti. Jei kai kurios atskiros profesinés veiklos funkcijos yra sudétingos ir
didesnés apimties, tai joms atlikti reikalingi studijy rezultatai gali biiti skaidomi { tam tikra (dvieju,
trijy ar daugiau) moduliy studijy rezultaty skai¢iy'® . Ir priesingai, jei profesinés veiklos funkcijos
yra paprastesnés ir nedidelés apimties, joms atlikti reikalingi studijuy rezultatai gali biiti jungiami {

viena stambesni studijuy rezultata.

Siandieniné sukaupta (kol kas dar nedidelé) studijy rezultaty diegimo i studijuy procesa patirtis
pasaulyje ir Europoje teigia, kad optimaliausias studiju programos (o tuo paciu ir studijuy dalyko)

rezultaty skaiius svyruoja nuo 5 iki 8 studijy rezultaty. Atskirais atvejais sutinkama ir iki 10 studiju

10 Pagal Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2010 m. Liepos meén. 15 d. jsakymo Nr. V-1190 pakeitimg,
modulio apimtis turi bati ne maZesné kaip 10 (ECTS — 15) kredity.
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rezultaty, bet manoma, kad tai jau yra riba, kurios nevalia perzengti. Kiekvienas studijy programos
rezultatas paprastai parodo, kaip ir kokiame lygmenyje busimas absolventas atliks viena ar kita
profesinés veiklos funkcija. Studijy programos rezultatai formuluojami bendresniame lygmenyje, o
detalizuojami (konkretizuojami) dalyko/modulio studijy rezultatais. Paprastai vienas studijuy
programos rezultatas skiriamas profesinés etikos sriciai, kiti — profesiniy funkciju atlikimui.
Pavyzdziui:

1 dalis: 2-3 bendrieji studijy rezultatai (arba kompetentingumai);

2 dalis: 3-4 specialieji studijy rezultatai  (arba kompetentingumai) profesinés veiklos

ypatumy sampratos bei mokéjimy ugdymui;
3 dalis: 1-2 studijy rezultatai profesinés etikos mokéjimy ugdymui.

Studiju rezultatai turéty apimti visas pagrindines profesinés veiklos funkcijas (atitinkamai
tyrima, rinkima, diagnozavima, kaupima, teikima, konsultavima ir pan.), aprasytas studiju krypties
aprase (reglamente) ar sutartas diskusijose su socialiniais dalininkais studijy programos komitete (jei

néra apraso ar reglamento).

Bakalauro studiju programose nemaza dalis studiju rezultaty rekomenduojama skirti
bendriesiems kompetentingumams (angl. generic competences) arba perkeliamiesiems mokéjimams
(angl. transferable skills) ugdyti. Pastebéta, kad kuo ilgesnés studijos, tuo santykinai daugiau
démesio verta skirti bendryju kompetentingumy ugdymui, nes specialieji kompetentingumai gali
pasenti arba pasikeisti iki to laiko, kol studentai baigs studijas. Tuo tarpu bendryjy
kompetentingumy esminis bruozas kaip tik yra tai, kad jie, viena vertus, moraliSkai sensta 1éCiau,
kita vertus, ju pritaikomumo diapazonas yra labai platus. Bendriesiems kompetentingumams
priskiriami tokie mokéjimai, kaip naudojimasis informacinémis komunikacinémis technologijomis,
uzsienio kalby, bendravimo ir bendradarbiavimo, derybuy, lyderystés, komandinio darbo, mokymo

mokytis, tarpkultiirinio bendravimo ir kiti mokeéjimai.

Specialieji kompetentingumai susij¢ grynai su profesine veikla ir identifikuojami bei
formuluojami kiekvienai studijy programai atskirai, atsizvelgiant { konkre€ios darbo rinkos
segmento, kuriame dirbs biisimas specialistas, poreikius. Konkreti studiju programos rezultaty
struktlira priklauso nuo numatomos suteikti kvalifikacijos priklausymo vienam ar kitam
kvalifikacijos lygmeniui (studiju pakopai), studiju krypties aprasSo (reglamento) reikalavimuy, bsimu
darbo rinkos poreikiy, socialiniy dalininky izZvalgy bei sukauptos tarptautinés patirties konkrecioje

srityje.
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S Zingsnis:

Studijy programos rezultaty identifikavimas ir formulavimas

(esminiy kompetentingumy, biitiny svarbiausioms profesinés veiklos funkcijoms atlikti,
iSskyrimas)

Sis zingsnis yra pats svarbiausia ir sudétingiausias studijy programy atnaujinimo studijy
rezultaty pagrindu logikoje, nes jo pabaigoje atsiranda konkretts studijy programos rezultatai, kurie

1§ esmés ir nulemia visos studiju programos tiek projektavimo, tiek ir jos realizavimo, kokybe.

Si zingsni sudaro dvi dalys: a) studiju rezultaty identifikavimas ir b) studijy rezultaty

formulavimas.

Studijy rezultaty identifikavimas (nustatymas) — tai studiju programos atnaujintoju
apsisprendimas dé¢l studiju rezultaty furinio, t. y. kokie studijy programos absolvento
kompetentingumai (Ziniy, mokéjimy, vertybiy ir pozitriy deriniai) esmingai jrodo, kad studijuy
programos rezultatai atitinka numatyta kvalifikacijy sarangos lygmeni ir kad juos igijes absolventas
bus tikrai kompetentingas ir dél to paklausus bei konkurencingas darbo rinkoje. Kita vertus,

absolventy isidarbinimas yra pagrindinis studijy kokybés rodiklis ir universiteto kokybés Zenklas.

Paprastai studiju programos rezultaty identifikavimas siejamas su profesinés veiklos
funkcijomis, tik ne tikslo, bet rezultaty (irodymy) paradigmoje. Kitaip tariant, identifikuojant studijy
programos rezultatus svarbu: 1) ,pamatyti biisimo specialisto veiklos paskirti (,,misija”) ir 2)
profesinés veiklos turini (,,vizija) kaip visumini reiSkini su atitinkamomis svarbiausiomis ji
nusakan&iomis dimensijomis'' - profesinés veiklos funkcijomis. Paprastai buisimos veiklos paskirtis
kinta 1é¢iau (pvz., pagrindiné gydytojo paskirtis — gydyti; mokytojo — mokyti; statybininko — statyti;
architekto — projektuoti ir t.t., kurios tiikstanciais mety nekinta). Tuo tarpu turinys (,,vizija*“) kinta
Zymiai grei¢iau. Siandien savo veiklos paskirtj — gydyti - gydytojas atlieka Zymiai modernesniais ir
labiau patikimais metodais bei priemonémis, negu prie$ deSimt mety. Studijy programos rezultaty
identifikavimas 1§ esmés ir yra $io naujausio profesinés veiklos paskirties turinio (,,vizijos*)
nusakymas pazangiausiu lygmeniu. Vadinasi, profesinés veiklos funkcijos (studijy programos tikslai

arba siekiniai) yra profesinés veiklos kaip reisSkinio dimensijos (,,misijos* — diagnozuoti, projektuoti,

! Dimensija (lot. Dimensio) — matmuo. Kai kalbame apie profesine veiklg kaip apie reiskinj, dimensija suprantama kaip
tq reiskinj nusakantys matmenys. Pvz., jei gsotj jsivaizduojame kaip reiskinj, tai pagrindinés jj nusakancios dimensijos
bity svoris, aukstis, medZiaga is kurios pagaminta (molis, stiklas, metalas ir t.t.), talpa ir pan.
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mokyti, konsultuoti ir t. t.), o studijy programos rezultatai — parametrai'’, kurie konkretizuoja
(apibudina, ,,atmatuoja‘) dimensija ir parodo, kaip bus atlickama viena ar kita profesinés veiklos
funkcija, t. y. ,,vizija“ ir kaip bus pasiektas studijy programos tikslas (pvz., diagnozuojama, taikant
magnetinio rezonanso metoda bei priemones). Juk gydyti galima naudojant paZzangiausias ir
naudojant senas, atsilikusias bei maziau patikimas technologijas. IS to, kokiomis technologijomis
studijuy programoje numatoma iSmokyti biisima specialista diagnozuoti vienus ar kitus susirgimus ir
bus galima sprgsti apie rengiamo gydytojo kokybg. Studijy programos rezultaty kaip parametry
kokybe didele dalimi priklausys nuo pirmo studijuy programy atnaujinimo studijy rezultaty pagrindu
logikos zZingsnio (studijy programos rengimo ir atnaujinimo kontekstas), kur detaliai iStiriami darbo

rinkos ir pilietinés visuomenés kiirimo poreikiai.

Savo turiniu studijuy rezultatai gali biiti ivairiy tipy. Dublino universiteto mokslininkai Tim

McMahon ir Hemal Thakore (2006, p. 13) iSskyré 4 studiju rezultaty tipus:

1. Tikslis konteksto atzvilgiu ir palyginti neginCytini geb¢jimai ar zinios, pavyzdziui:

Apibiidinkite herbicidy bei pesticidy chemines savybes ir jy veikimo biidus bei jstatymine

Siy medziagy naudojimo baze.

2. IS esmés negalintys biiti tiksliai suformuluoti, dél tos priezasties, kad jie susij¢ su

dinamiskomis, o ne statiSkomis situacijomis, pavyzdziui:

Apibidinkite efektyvios segmentacijos, krypties ir padéties nustatymo svarba, kuriant

atsparias raisis.

Cia savoka efektyvi labai priklauso nuo konteksto.

3. Savo esme diskutuotini studijy rezultatai, pavyzdziui:

Sugalvokite ir parenkite naujo maisto produkto koncepcija.

2 parametras (gr. Parametron) — atmatuojantis. Parametras yra diemnsijos konkretizacija (detalizacija), nes parodo
(atmatuoja), koks gsocios svoris, talpa, aukstis ir t.t. Tik Zinant reiSkinio parametrus galima spresti apie jo kokybe.
Studijy rezultatai kaip parametrai ir atlieka funkcijg, kurios déka galima susidaryti apie reiskinio kokybe.
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Cia diskutuotina, kas laikytina nauja.

4. Netiksliis arba gincytini teiginiai, pavyzdziui:

Pasitlykite [labiausiai tinkamq testa duoto produkto apraSui, pagrisdami savo

pasirinkima studijy metu igytais argumentais ir gauta informacija.

Siame pavyzdyje savoka labiausiai  tinkama yra netiksli, priklauso nuo konteksto ir

gincytina.

Paprastai identifikuojant studijy programos rezultatus (parametrus) iSrasomi visi studijy
programos komiteto nariy nuomone svarbiausi studijy rezultatai, o po to komitetas diskutuoja koie ir
kodél i$ ju yra svarbiausi, kurie studijy rezultatai dubliuojasi arba kartojasi, kuriuos galima apjungti {
viena arba biitina iSskaidyti i kelis studiju rezultatus ir t.t. kai apsisprendziama dél studijy programos
rezultaty sudéties, toliau jie prioretizuojami taip. Kad ju skaiCius ne virSyty 8 (plius minus vienas
arba du studijy rezultatai) studiju rezultaty. Po to jie struktiirizuojami pagal 4 Zingsnyje priimtus
sprendimus arba ketvirtame Zzingsnyje padaryti sprendimai koreguojami, atsizvelgiant { gautus
studijy rezultatus 5 zingsnio pirmoje dalyje. Kai studiju programos komitetas susitaria dél studiju

rezultaty turinio (,,vizijos*), pereinama prie antros 5 zingsnio dalies - studiju rezultaty formulavimo.

Studijy rezultaty formulavimui ypa¢ svarbu yra pasirinkti pagrista studiju rezultaty
taksonomija. Labiausiai paplitusia, daugelio mokslininky kritikuota ir modifikuota mokymo/si tikslu
taksonomija pagrindé B. S. Bloom (1956), kartu su kolegomis M. D. Engelhart, E. J. Furst, W. H.
Hill ir D. R. Krathwohl.

Bloom taksonomijoje studijy tikslai ir juos nusakantys studijy rezultatai klasifikuojami pagal

tris sritis:

1. Kognityvine / Cognitive (pazinting), apibudinancia Zinojima ir intelektualiniy jgudziy
vystyma.

2. Emocine / Affective, apibudinancia vertybes ir poziiirius.

3. Psichomotoring / Psychomotoric (sqmonés / pasqmonés ir raumeny veikimo
koordinavimas), apibuidinancia fizinius judesius, koordinacija, motorinius moke¢jimus ir igudzius,

padedancius suformuoti konkreciai profesijai reikalingus praktinius mokeéjimus.
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Kognityvinés srities studiju rezultatai apima placias bendrasias ir specialigsias profesines
zinias, bendruosius ir specialiuosius mokejimus, pritaikomus konkrecioje studijy srityje ir
profesingje veikloje. Kognityvings srities studijy rezultatai formuluojamai pagal B. S. Bloom (1956)
iSskirtus Sesis, hierarchiSkai sudétingéjancius kognityviniy tiksly lygmenis: 1) Zinojimas —
mokéjimas atgaminti ir jsiminti faktus, procediiras; 2) supratimas — moké&jimas paaiskinti ir
interpretuoti reiskinius, informacija, procediiras; 3) faikymas — mokéjimas panaudoti jgytus
moké&jimus naujose situacijose ir sprendziant problemas profesineje veikloje; 4) analizé —
mokéjimas skaidyti tiriamus reiSkinius arba turima informacija 1 sudétines dalis, pvz., ieskoti
tarpusavio saveikos ir idéjuy sarySiuy; 5) sintezé — mokéjimas iSskaidytas dalis sujungti kartu {
kokybiSkai nauja visuma (sistema); 6) ivertinimas — mokéjimas jvertinti reiSkinio kaip proceso ar

visumos vertinguma siekiamam tikslui ar tikslams (Slater, 2003; Kennedy, Hyland, Ryan, 2006).

Emociné sritis apima poziliriy, vertybiniy orientaciju ir nuostaty pokycius, keiciancius
asmens elgesi. Sioje taksonomijoje D. R. Krathwohl ir kiti (1964) i$skyré penkis hierarchiskai
sudétingéjancius lygmenis: 1) priemimas — informacijos priémimas ir dom¢jimasis, siekiant suvokti
supancia aplinka ir save; 2) reagavimas — samoningas pritarimas arba prieStaravimas aplinkai,
pasireiSkiantis asmens elgsenoje, studento aktyvumas ir pasitenkinimas, patiriamas dalyvaujant
veiklose; 3) vertés suteikimas — verté, vertingumas priskiriami reiSkiniui, daiktui, veiklai, asmens
pozitriui, kai vertybé pripazistama ir isipareigojama jos laikytis; 4) sisteminimas — vertybés
konceptualizuojamos ir apjungiamos i bendra sistema; 5) vertybiy perémimas — sukurta vertybiy
sistema tarsi kontroliuoja asmenj, jo elgesys tampa pastovus panaSiose situacijose, susiformuoja
charakterio bruozai ir sukuriama gyvenimo filosofija (Kennedy, Hyland, Ryan, 2006; Savickien¢,
2010). Sios srities studijy rezultatais apibiidinami studento samonés poky¢iai, kai tam tikri veiklos ar
elgsenos principai, ilgainiui tampa vertybinémis nuostatomis. Jie gali apimti savigarbos, savo
tapatumo ugdymasi, socialing atsakomybe, motyvacija mokytis, tarpkultiiriniy skirtumy supratima ir
pagarba. Sie mokéjimai ugdomi tiek auditoriniy, tiek neauditorinés veiklos metu, tatiau nors
tvertinti jy pasiekimus ir yra sudétinga, bet galima, pasinaudojant rangavimo, sociometrijos ar kitais

metodais.

Psichomotoriné sritis apibudina refleksus, fizinés galios ir veiklos moké&jimus, neverbalini
bendravima, pagrindinius ir sudétingus judesius, kuriems reikia jégos, greicio, judrumo, lankstumo,
skirtingy judesiu koordinacijos. R. H. Dave (1968) Sioje srityje iSskyré penkis lygmenis, o E.
Simpson (1972) juos detalizavo iki septyniy: 1) suvokimas — mokeéjimas pastebéti ir panaudoti
zenklus ir uzuominas kaip fizinés veiklos nuorodas; 2) nusiteikimas — pasirengimas imtis veiksmuy;
3) valdoma reakcija — bandymy ir klaidy buidu iSmokstama fiziné veikla; 4) atlikimo technika —

tarpiné stadija jtvirtinant fizini mokéjima; 5) sudétinga atvira reakcija — fiziniai veiksmai, atlickami

44



pasitelkiant sudétingus judesio modelius; 6) adaptavimas — Siame lygmenyje mokéjimai gerai
iStobulinti ir asmuo gali pasirinkti — modifikuoti judesius ir iSspresti problemines situacijas ar
prisitaikyti prie specifiniy reikalavimy; 7) natiralumas — mokéjimai taip gerai iSlavinti, kad jie
tampa jgudziais (atlickami automatiskai), o specifinése situacijose pasitelkiamas kurybiskumas.
Psichomotorinés srities mokéjimai ir jgiidziai ugdomi laboratorinése veiklose, biomedicinos, meno
bei mechanikos inzinerijos studijose (Kennedy, Hyland, Ryan, 2006). Bloom‘o taksonomijos sritys

ir lygmenys pavaizduoti 4 lentel¢je.

4 lentelé. Kognityviné, emociné ir psichomotoriné Bloom taksonomijos sritys ir lygmenys

7. Naturalumas (sukiirimas)

6. [vertinimas
5. Sintezé
4. Analize

3. Pritaikymas

2. Supratimas

1. Zinojimas

5. Vertybiy perémimas
4. Sisteminimas
3. Vertés suteikimas
2. Reagavimas
1. Priémimas

6. Adaptavimas
5. Sudétinga atvira reakcija
4. Atlikimo technika
3. Valdoma reakcija
2. Nusiteikimas
1. Suvokimas

Kognityviné sritis
(Bloom, et al. 1956)

Emociné sritis
(Krathwohl, et al. 1964)

Psichomotorinég sritis
(Dave, 1968)

Kita, SOLO taksonomija, gavusia akronimo pavadinima 1§ keturiy angly kalbos ZodZiy
wotructure of Observed Learning Outcomes®, pagrindé J. Biggs ir K. Collis (1982). Studijy metu
vykstancius studento samonés poky¢ius jie suklasifikavo i dvi kategorijas: 1) pavirsinio studijavimo
pasiekimus ir 2) giluminio studijavimo pasiekimus. Taciau S$i taksonomija kaip ir R. J. Marzano
(2005) ,,Naujoji ugdymo tiksly taksonomija“ nepasiteisino studijy rezultaty formulavimo
praktikoje. Siuo metu beveik vieningai studiju rezultaty formulavimui naudojama Bloom‘o (1956)

taksonomija.

Studijy rezultaty formulavimui keliami atitinkami reikalavimai. J. Moon (2002, p. 64)
suformulavo tris pagrindinius reikalavimus, pagal kuriuos studijy rezultatas turi buti sudarytas i$

triju daliy:

1. Aktyvaus veiksmazodzio, kuris parodo, ka besimokantysis turi gebéti padaryti studiju

proceso pabaigoje;

2. Zodzio ar Zodziy, kurie nurodo su kuo arba ka besimokantysis daro. Jei studijy rezultatas
susijes su mokejimais, tada Zodis ar Zodziai gali apibudinti biida, kuriuo mokéjimas yra atlieckamas

(pvz., ,.,kompetentingai pasokti auks$tyn ir zemyn*);

45



3. Zodis ar zodziai, kurie nurodo atlikimo pobiidi (konteksta ar reikalavimo salyga) kaip

irodyma, kad studiju rezultatas yra pasiektas.

Vienas svarbiausiy reikalavimy studiju rezultaty formulavimui yra pirmasis reikalavimas —
aktyvaus veiksmazodzio naudojimas. Kiekvienam kognityvinés srities lygmeniui (Zinojimas,
supratimas, taikymas, analiz¢, sintezé ir jvertinimas), Bloom‘as siiil¢ naudoti neinterpretuojamus
aktyvius veiksmazodzius, kurie konkretizuoty interpretuojamus kiekvieno kognityvinés srities
lygmens (zinojimas, supratimas, taikymas, analizé, sintezé ir jvertinimas) veiksmazodzius. Zemiau
pateiksime kiekvienam lygmeniui rekomenduojamus naudoti aktyvius neinterpretuojamus
veiksmazodzius, kurie akivaizdziai rodyty, kad studentas pasieké nustatyta studijy rezultata. Visi
kognityvinés srities studijuy rezultatai gali buti priskiriami vienam i§ atitinkamy taksonomijos

lygmeny.
1. Zinojimas (angl. Knowledge)

Siekiant jsitikinti, ar studentas tikrai zino, rekomenduojama vartoti tokius neinterpretuojamus

aktyvius veiksmazodzius, kaip:

ISvardinkite, apibrézkite, atgaminkite, suraskite, jvardinkite, pacituokite,

suskaiciuokite, pakartokite, papasakokite, raskite, surikiuokite ir pan.

Pavyzdziui:

Isvardinkite pagrindines studijy kokybés dimensijas;

Apibrézkite kokybés kriterijaus sampratg ir paskirti;

Raskite vario chemini elementa parasytoje lygtyje;

Isvardinkite kriterijus, i kuriuos biitina atsizvelgti slaugant tuberkulioze serganti ligoni;
Pagriskite moksliniam tyrimui keliamus etinius reikalavimus;

Atgaminkite Pitagoro geometrijos désnius ir taisykles.

46



2. Supratimas (angl. Comprehension)

Siekiant isitikinti, ar studentas tikrai supranta, rekomenduojama naudoti tokius

neinterpretuojamus aktyvius veiksmazodzius kaip:

Susiekite, paaiskinkite, suklasifikuokite, aptarkite, apskaiciuokite, iSplétokite, apivelkite,

o . . 13
iSverskite ir pan.

PavyzdZziui:

Suklasifikuokite reakcijas | egzotermines ir endotermines;

Paaiskinkite socialinius, psichologinius ir pedagoginius Seimos erozijos veiksnius;
Atskirkite civiling teis¢ nuo kriminalingés;

Susiekite ugdyma su kultura;

Isverskite trumpa Siuolaikinés italy kalbos pastraipa i§ nurodyto teksto.

3. Taikymas (angl. Application)

Siekiant jsitikinti, ar studentas tikrai moka taikyti igytas zZinias ar moké&jimus,

rekomenduojama naudoti tokius neinterpretuojamus aktyvius veiksmazodzius kaip:

Pritaikykite, suskaiciuokite, pakeiskite, pabaikite, iSanalizuokite, pademonstruokite,

atraskite, panaudokite, raskite, interpretuokite, isspreskite ir pan.

Pavyzdziui:

Pritaikykite zinias apie infekcijos kontrolg ligonio slaugai;

B Kai kurie tie patys aktyvis neinterpretuojami veiksmaZodZiai naudojami skirtinguose kognityvinés srities lygmenyse.
Jy panaudojimo skirtumus lemia 2 ir 3 studijy rezultaty formulavimo dalis (Zr. p. 43, Moon, 2002, suformuluotus
reikalavimus studijy rezultaty formulavimui).
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Panaudokite reikiamas technines priemones energijos taupymui,

ISanalizuokite, kaip pakeitimai baudziamajame kodekse XX a. pradzioje atsiliepé ikalinimo

lygiui Lietuvoje;
Suskaiciuokite, kiek bus 16 : 4 =7?;

Susiekite energijos kaitos fenomena su molekuliy skilimu i atomus ir jungimusi i kitas

molekules.

4. Analizé (angl. Analysis)

Siekiant isitikinti, ar studentas tikrai moka analizuoti reiskinius, rekomenduojama naudoti

tokius neinterpretuojamus aktyvius veiksmazodzius kaip:

Palyginkite, atskirkite, sugrupuokite, nustatykite, padarykite iSvadq, iShandykite,

iSanalizuokite, susiekite, aptarkite, surikiuokite, suranguokite, sukritikuokite ir pan.

Pavyzdziui:
Isanalizuokite, kodél visuomené tam tikra elgesi laiko kriminaliniais nusikaltimais;
Palyginkite skirtingus elektroninio verslo modelius;

Aptarkite ekonominius ir aplinka jtakojanCius veiksnius, susijusius su energijos gamybos

procesais;
Nustatykite tyrimuy paklaidos Saltinius matavimuose;
Apskaiciuokite tyrimo rezultaty paklaida matavimuose;

Palyginkite jauno ir 20 mety darbo patirti turin¢iy mokytojo mokymo patirties skirtumus.

5. Sintezé (angl. Synthesis)

Siekiant isitikinti, ar studentas tikrai moka jungti atskiras reiskiniy dalis | visumagq,

rekomenduojama naudoti tokius neinterpretuojamus aktyvius veiksmazodzius kaip:
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Apibendrinkite,  suprojektuokite,  sukurkite,  suformuluokite, integruokite,

suplanuokite, pasiiilykite, pertvarkykite, organizuokite, parenkite ir pan.

PavyzdZziui:

Apibendrinkite 1917 m. Rusy revoliucijos priezastis ir pasekmes
Pasiulykite energijos taupymo priemones zuvies Saldymo irenginiuose
Susiekite kosulio pozymius su galimomis ligomis

Parenkite onkologinio ligonio slaugos programa

6. Ivertinimas (angl. Evaluation)

Siekiant isitikinti, ar studentas tikrai moka jvertinti reiskinius, rekomenduojama naudoti

tokius neinterpretuojamus aktyvius veiksmazodzius kaip:

Pagriskite, jvertinkite, ftikinkite, apginkite, pasiulykite, numatykite, rekomenduokite,

patikrinkite, parinkite, palyginkite, nuspreskite ir pan.

Pavyzdziui:

Parinkite skirtingiems elektroninio verslo modeliams rinkodaros strategijas;
Apibendrinkite svarbiausius M. Farad¢jaus iSradimus elektromagnetinés indukcijos srityje;
Pasiiilykite kokybés vertinimo standarto struktiiros modelj;

[vertinkite studiju programos kokybe.

Visus Bloom‘o (1959) taksonomijos kognityvinés srities lygmenis ir aktyvius
neinterpretuojamus veiksmazodzius su studiju rezultaty pasiekimuy jrodymais galima atvaizduoti

Bloom‘o ratu (7 pav.).
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Emonés
Fkiai

ind:mas
Televizijos
laidos
Apibrézimas
Telksto
shaitymas
Zurnalo
siraipsniai
Irafai
Apklauza
Isvada
Vertés
suteildmas
Saves
vertinimas
Diskusija
grupéje

Rekomendacija

Teismo
pIocesas

Poema
Pjesé Straipsnis A
Pasaojimas Dhain Elsperimentas

Analogija  Grafikas

Fotografija Garso jrasas

Suprati-
mas

Fino jimas Pritailcymas

Jrertinimas Analizé

Sintezé

;o ENYEa

a
5. Taisyliiv, principy,
b standarhy sarafas

Kalha Kompozicija Plakatas Drama
Pazakojimaz Santrauka Apybraiza

Diagrama

Slulptiira

Fotografija
Prognozé
Diustracija

Projektas
CGalvosilds
Animacinis
filnias
Diafilmas

Saraias

Silogizmas
Modelis
Irvada
Grafikas
Argumentas
Klausimynas

Atazkaita

Ataskaita Apklausa

7 pav. Bloom‘o (1959) taksonomijos kognityvinés srities (violetiné spalva) ratas

(angly kalboje) su aktyviais veiksmaZodZiais (oranZiné spalva) ir studijy rezultaty
pasiekimo jrodymais (Zalia spalva)

Anderson ir Krathwohl (2001) pasiiile Bloom‘o (1959) kognityvinés srities taksonomijos

lygmeny pavadinimus susieti su tokiais veiksmazodZiais:

5 lentelé. Bloom‘o (1959) taksonomijos kognityvinés srities lygmeny susiejimas su

veiksmazZodZziais (pagal Anderson, Krathwohl, 2001)

Zinojimas »  Atsiminti
Supratimas Suprasti
Taikymas »  Pritaikyti
Analizé >  Analizuoti
Sintezé » Jvertinti
Ivertinimas »  Kurti
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Analizé, sintez¢ ir ivertinimas laikomi auks¢iausio lygmens mastymo (pazinimo) mokéjimais.

Emociné (Affective) Bloom‘o taksonomijos sritis

Kaip jau minéjome anksCiau, Bloom‘o emocinés srities taksonomija sudaro 5 lygiai (6
lentel¢). Kiekviename emocinés srities taksonomijos lygmenyje vyksta atitinkamas vertybiy
konstravimo procesas, prasidedantis nuo pastangy gauti reikiama informacija (doméjimosi),
aktyvaus dalyvavimo formuojant supratima apie vertybg ar vertybes ir pasibaigiantis naujy vertybiuy,
pagristu atitinkamais idealais, isitikinimais ir poziiiriais sukiirimu bei buvusiy vertybiy koregavimu,

jei nauju vertybiy atsiradimas reikalauja tai padaryti.

6 lentelé. Emocinés srities taksonomijos lygmenys (pagal Krathwohl, 1964)
ir juos atitinkanti besimokanciojo veikla

5. Vertybiy perémimas » [sitikinimuy, idealy ir pozitiriy

integracija bei koregavimas

v

4. Sisteminimas Vertybiy lyginimas, susiejimas ir

sujungimas | sistema

v

3. Vertés suteikimas Isipareigojimas vertybei

v

2. Reagavimas Aktyvus dalyvavimas konstruojant

supratima apie vertybe

v

1. Priémimas Pastangos gauti informacija, doméjimasis

Formuluojant studiju rezultatus emocinei srifiai taip pat iSskiriama eil¢ aktyviy
neinterpretuojamy veiksmazodziy, kuriais fokusuojamasi { besimokantiji ir jo geb¢jima kazka atlikti

Sioje Bloom‘o taksonomijos srityje. Naudotini tokie aktyvis neinterpretuotini veiksmazodziai kaip:

Suprasti, jvertinti, priimti, padéti, iShandyti, suderinti, pademonstruoti (tikéjimq
i..), apginti, paklausti, pasidalinti, palaikyti, diskutuoti, sekti (paskui...), organizuoti,

prisijungti, klausti, spresti, vertinti (uz kaZkq...) ir pan.
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Pavyzdziui:

Priimti profesinés etikos standarty reikalavimus;

Suprasti konfidencialumo reikalavimus santykiuose su klientais;
Demonstruoti nora bendrauti su ligoniais;

Spresti konfliktines situacijas kylancias tarp personalo isitikinimy ir profesinés etikos

reikalavimuy;

Dalyvauti diskusijose su mokytojais ir tévais klasés valandéliy metu.

Psichomotoriné (Psychomotoris) Bloom‘o taksonomijos sritis

Kaip jau miné¢jome anksciau, Bloom‘o psichomotorinés srities taksonomija sudaro 7 lygiai (7
lentel¢). Ji siekia nusakyti zmogaus samonés ir raumeny veiklos koordinavimo lygmenis.
Kiekviename psichomotorinés srities taksonomijos lygmenyje vyksta atitinkamas judesiu
konstravimo procesas, prasidedantis nuo pastangy gauti reikiama informacijq apie judesius, aktyvaus
dalyvavimo formuojant supratima apie juos ir pasibaigiantis naujy judesiy mokéjimy iSugdymo iki
automatizmo (igiidziuy) lygmens, pagristy atitinkamais judesiu deriniais ir nauju judesiy deriniy

sukiirimu specifinése veiklos situacijose.

7 lentelé. Psichomotorinés srities taksonomijos lygmenys (Pagal Dave 1968) ir juos
atitinkanti besimokanciojo veikla

4 7 Natiralumas (sukiirimas) — mokéjimai taip gerai iSlavinti, kad jie tampa igtdziais

(atlickami  automatiskai), o specifinése situacijose
pasitelkiamas kiirybiskumas.

v

mokéjimai gerai iStobulinami ir asmuo gali pasirinkti —
modifikuoti judesius ir iSsprgsti problemines situacijas ar
prisitaikyti prie specifiniy reikalavimuy;

6. Adaptavimas

5. Sudétinga atvira reakcija — fiziniai veiksmai, atlieckami pasitelkiant sudétingus judesio
modelius;
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4. Atlikimo technika —_  tarpiné stadija itvirtinant fizini mokéjima;
3. Valdoma reakcija ——— bandymy ir klaidy btidu iSmokstama fiziné veikla;

2. Nusiteikimas ————» pasirengimas imtis veiksmy;

1. Suvokimas mokéjimas pastebéti ir panaudoti Zenklus ir uzuominas kaip

v

fizinés veiklos nuorodas.

Formuluojant studijuy rezultatus psichomotorinei sri¢iai taip pat iSskiriama eilé aktyviy
neinterpretuojamy veiksmazodziy, kuriais fokusuojamasi 1 besimokantjji ir jo geb&jima kazka atlikti

Sioje Bloom‘o taksonomijos srityje. Naudotini tokie aktyvis neinterpretuotini veiksmazodziai kaip:

Palenkti, sugriebti, suspausti, jteikti, atlikti, pasiekti, atsipalaiduoti, nusokti,

sutrumpinti, iStempti, suskirstyti (lieCiant), padaryti, Slyginti, iSriSiuoti (lieCiant),

kruop$ciai, susiiti ir pan.

Pavyzdziui:

Laboratoriniai mokéjimai.
Saugiai ir kruopsciai atlikti tirpalo filtracija chemijos laboratorijoje;
Nustatyti cheminio elemento kieki pateiktoje medziagoje;

Nupiesti paprasta nurodyto lauko geologiniy ypatumy schema.

oy o o o

Atlikti ligonio istorijos analizés pagrindu visapusiska jo fizinj patikrinima ambulatorinémis
salygomis ir bendromis medicininémis salygomis palatoje, iSskyrus kritiniy atvejy salygas;

Atlikti kraujo paémimo procediiras i§ pirSto ir i§ venos.

Mokéjimy demonstravimas.
Pateikite efektyvy atlikty tyrimy pristatyma;
Pademonstruokite eilg grafiniy ir verbalinio bendravimo technikos elementuy;

Atlikite pagrindinius teatrinio meno balso ir judéjimo valdymo pavyzdzius.
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Apibendrindami galime iSskirti tokius pagrindinius reikalavimus studiju rezultaty

identifikavimui ir formulavimui. Studijy rezultatai turi buti:
e AiSkiai paraSyti, suprantami studentams, kolegoms ir iSoriniams vertintojams;

e Rasomi paprastai po tokios frazés — “baigus studijy vieneta (paskaita, seminara,

laboratorinius darbus ir pan.) ar studiju moduli (programa), studentai gebés:..”
e Vengti sudétingu sakiniy ir posakiy;
¢ Ne daugiau kaip 5-8 vienai studijy programai, studijy moduliui (dalykui).

e Formuluojami taip, kad teiginio pradzioje biity naudojami aktyviis veiksmazodziai,

nurodantys, ka besimokantysis turés gebéti padaryti;

e Nurodyti su kuo arba ka besimokantysis daro. Jei studijy rezultatas susijgs su mokéjimais,
tada zodis ar zodziai turi apibuidinti buda, kuriuo moké¢jimas yra atlieckamas (pvz., ,,kompetentingai

pasokti aukStyn ir Zemyn*);

e Nurodyti atlikimo pobiidi (konteksta ar reikalavimo salyga) kaip irodyma, kad studiju

rezultatas yra pasiektas.

29 ¢

e Vengti zodziy “Zinos”, “supras”, “bus susipazing” ir pan.

Formuluojant studijy rezultatus svarbu iSvengti kai kuriy klaidingy isitikinimy, kad:

a) studentai privalo pasiekti visus studijy rezultatus, jei nori iSlaikyti egzaminus ir gauti

kreditus ar kad jam buty suteikta kvalifikacija;

b) studiju rezultatuose turi buti nurodyti minimaliis reikalavimai, kurie patvirtinty, kad juose

numatytos zinios, supratimas, geb&jimai, vertybés ar kompetentingumas buvo igytas.
RaSant (formuluojant) studijy rezultatus reikty atsiminti:
1. Ar a$ pradedu studijy rezultato teiginio formulavima nuo aktyvaus veiksmazodzio?

2. Ar a§ nenaudoju tokiy zodziy kaip ,,zinos”, ,,supras”, ,,bus susipazing”, ,,bus iSmoke”, ,,bus

atlike” ir pan.

3. Ar formuluodamas studijy rezultatus apimu visus Bloom’o taksonomijos lygius, kurie

reikalingi numatytiems studijy krypties aprase (reglamente) kompetentingumams igyti?
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4. Ar formuluojami studijy rezultatai yra pamatuojami?
5. Ar studijy rezultatai koreliuoja su studiju tikslais ir studijy turiniu?

6. Ar kiekvieno studijy rezultato formulavimui a$ nepanaudojau daugiau kaip vieno aktyvaus

veiksmazodzio?

7. Studiju rezultatus biitina laikyti atlikimo rodikliais organizuojant vertinimo procediiras ir
vertinant studiju kokybeg.

Formuluojant ir jgyvendinant studijy rezultatus biitina atsizvelgti i tai:

e Kiek ir kokiu mastu socialiniai dalininkai turi buti jtraukti i studiju rezultaty nustatyma,
jei néra patvirtinty profesijos standarty, kvalifikaciju aprasy, krypties reglamenty ar kity

normatyviniy dokumenty?

e Kokiam lygiui formuluojami studiju rezultatai (atskiram studiju moduliui ar dalykui,

atskiram studijy periodui, studijy programai, bakalauro ar magistro lygiui)?

e Ar jie suderinti su nacionaline kvalifikaciju saranga, Europos aukstojo mokslo

kvalifikaciju saranga ir Europos kvalifikaciju saranga mokymuisi visa gyvenima?

e Ar universitetas yra apraSgs studijy rezultaty pagrindu reikalavimus bakalauro, magistro ir

daktaro kvalifikaciniams laipsniams?

e Ar kiekviena studiju sritis (pvz., sociologijos magistras) ir kryptis universitete yra

apsirasiusi reikalavimus studijy rezultaty pagrindu, atitinkanc¢iu konkrety kvalifikacijos lygmeni?

e Kiek studijy rezultaty formuluotés aiSkios studentams, kolegoms ir iSoriniams

vertintojams?
¢ Kiek studijy rezultatai atitinka studijy programa ir studijy sriti?
e Ar studijy rezultatai buvo aptarti su studentais?
e Ar studijy rezultatai yra pamatuojami?
o Kokia turéty biiti studijy trukmé, kad uztikrinty nustatyty studijy rezultaty pasiekima?
e Ar kiekvienos konkreCios studijy programos rezultaty formuluotés suderintos su

atitinkamu Europos kvalifikaciju ir nacionalinés kvalifikacijy sarangos lygmeniu?
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Identifikuojant ir formuluojant studiju programos rezultatus laikomasi tokiu pat taisykliy,
kaip aprasSyta auksciau, formuluojant studijy dalyko (modulio) studiju rezultatus. Studijy programos
rezultaty atveju formuluojami tik esminiai studijy programos tiksly pasiekimui studijy rezultatai (5-
10). Studiju programos rezultatai turi atspindéti esmines Zinias, moke¢jimus, vertybes ir pozilrius,

kuriuos programos absolventas privalo pademonstruoti.
Skiriami dvieju (kartais ir triju) tipu studiju rezultatai:

Pirmajam tipui priskiriami tie studijy rezultatai, kurie gali bati {vertinti studijy programos

realizavimo metu, t.y. ivairiuose moduliuose (dalykuose).

,ZAspiraciniai“ arba ,,norimi* studijuy rezultatai nurodo kokia kokybe pasieks studentai studiju
programos pabaigoje. Sie studiju rezultatai gali bati i§ vis nevertinami, tatiau jie nurodo
darbdaviams ir kitiems socialiniams dalininkams ta reikalavimy lygmeni absolventy
kompetentingumams, kuriais jie disponuos studijy programos pabaigoje. Zemiau pateikiame

edukologijos bakalauro (Cork University College, Airija) studijy programos rezultaty pavyzdi.
Sekmingai baige studijy programaq, studentai privalo (turi) gebéti:
e Taikyti pagrindinius klasés valdymo ir savo dalyko mokymo principus;
o Nustatyti (atpazinti) pagrindines puikaus savo mokymo dalyko mokymo charakteristikas;

e Parengti visapusiSkus pamoky plany segtuvus, atitinkancius reikalavimus, keliamus to

dalyko mokymo turiniui mokykloje;

e [vertinti jvairias mokymo ir mokymosi teorijas ir taikyti Sias teorijas, sukuriant efektyvias

ir skatinan¢ias mokytis mokomaji dalyka pamokas;
o KritiSkai vertinti savo mokymo efektyvuma pagrindinés mokyklos lygmenyje;

e Demonstruoti nora bendradarbiauti su mokyklos pedagoginiu personalu paskirtoje

mokykloje;
e Skatinti moksleiviy optimizma ir doméjimasi savo mokomuoju dalyku;

¢ Apjungti esminius laboratoriniy darby organizavimo ir vadovavimo jiems komponentus ir

pravesti laboratorinius darbus saugiu ir produktyviu stiliumi;

e Efektyviai bendrauti su mokyklos bendruomene ir visuomene savo mokomojo dalyko

srityje.
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Kitas pavyzdys
(inZinieriaus bakalauro programa, University College Cork, Airija )
Sekmingai baige studijy programaq, studentai privalo (turi) gebéti:

e Taikyti sprendimus, remiantis tiksliyjy, inzinerijos, technologijos ir matematikos moksly

Ziniomis;
e Identifikuoti, formuluoti, analizuoti ir spresti inZinerines problemas;

e Suprojektuoti sistema, komponenta ar procesa, kuris tenkinty specialias reikmes ir

parengti ir pravesti eksperimentus, analizuojant ir interpretuojant duomenis;

o Efektyviai dirbti savarankiskai, komandoje ir tarpdisciplinin¢je erdvéje, puoseléjant

gebéjima mokytis visa gyvenima;
e Efektyviai komunikuoti su inzinierine bendruomene ir visuomene apskritai.

Tre¢ias studijy programos rezultaty pavyzdys (VDU, Svietimo kokybés vadyba,

magistrantliros programa).

Sekmingai baige studijy programaq, studentai privalo (turi) gebéti:

® Projektuoti mokymo(si)/studijy turini atsizvelgiant i besimokanciyjy poreikius ir
mokymo(si)/studijy turinio rengima reglamentuojancius dokumentus.

® Taikyti mokymo(si)/studijy metodus bei priemones, atitinkancias besimokanciyjy

poreikius, mokymo(si)/studijy aplinkq ir turimus resursus.

® Suprojektuoti konkrecios $vietimo organizacijos kokybés vadybos sistema ir kokybés

vertinimo standartus.

® Parengti Svietimo kokybés vertinimo metodikas bei priemones, pritaikytas konkrecios
Svietimo organizacijos poreikiams;

® [vertinti besimokanciyjy pasiekimus, savo veiklos, mokymo/studijy dalyko, programos ir
Svietimo organizacijos veiklos kokybg;

® Parengti besimokanciyju pasiekimy, savo veiklos, mokymo/studiju dalyko, programos ir
Svietimo organizacijos veiklos kokybés gerinimo strategijas;

e Konsultuoti Svietimo organizacijy bendruomenés narius kokybés vertinimo, gerinimo ir

pasiekty rezultaty klausimais;
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® Pritaikyti tinkamus etinius principus konkreciose Svietimo kokybés vertinimo ir gerinimo

veiklose.

Dublino universiteto (University College Dublin, Airija) mokslininkai T. MacMahon ir H.
Thakore (2006, p. 14-17), kurie betarpiskai dalyvavo ir organizavo studiju rezultaty diegima i
studijy procesa savo universitete, sitilo atsizvelgti i tokias i§ minétos praktinés patirties kilusias

rekomendacijos:

1 rekomendacija. Universitetai turéty uztikrinti galimybg savo déstytojams nuolat lankyti
studijy turinio tobulinimo seminarus, kuriuose nagrin¢jama, kaip efektyviai apraSyti studiju

rezultatus.

2 rekomendacija. Vengtina pernelyg smulkmenisko pagrindiniy, esminiy studijuy rezultaty
aprasymo, palikite galimybg smulkesnes detales suformuluoti kaip studiju uzdavinius, kurie galéty

skirtis atsizvelgiant i kiekvieno déstytojo studijy proceso konteksto ypatumus.
3 rekomendacija. Naudokite galimai minimaly studijy rezultaty skaiciy.

4 rekomendacija. Visos trys studijy turinio dimensijos (studijuy rezultatai, studijavimo
pasiekimy vertinimas ir studijy turinio bei déstymo-studijavimo metodai) turéty buti tobulinamos

tuo paciu metu, taikant konstruktyvaus derinimo modeli (Zr. toliau 10 zingsnis).
5 rekomendacija. 1 studiju rezultaty formulavima ir performulavima itraukite studentus.

6 rekomendacija. Laikykite studijy rezultatus atlikimo rodikliais, kuriais remiasi aukstyjy

mokykly vertintojai priimdami sprendimus apie studenty studijavimo galutiniy pasiekimy lygi .

7 rekomendacija. Studentams studijy dalyko déstymo metu turi biiti nuolat primenama apie
sarysj tarp numatomy studijy dalyko programos studijy rezultaty ir to, ko tikimasi, kad jie padarys ir

1Smoks tiek studijuodami, tiek atlikdami jy pasiekimy vertinimo pratimus ar laikydami egzamina.

8 rekomendacija. Studentams turéty buti jprasta tvarka komentuoti gautus studiju
dalyko/modulio studijy rezultatus ir ju pasiekimo budus. Taciau tai atlikti jie turéty biiti praSomi po

ju pasiekimy vertinio ir supazindinimo su ju gautais pasiekimy vertinimo rezultatais.
Apibendrindami galime teigti, kad:

ECTS kredity sistema ir juos nusakantys studijy rezultatai yra bendra vieningos Europos
aukStojo mokslo erdveés valiuta ir kalba Svietime, padeda palyginti {vairias Svietimo sistemas
skirtingose Salyse, skatina mokymosi ir studijavimo formy jvairove — formaly, neformaly ir

savaimin] mokymasi viso gyvenimo paradigmoje. Terminas ,.kompetentingumas‘ yra naudojamas
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kaip atskaitos tasSkas studenty mokymuisi, taciau ji naudoti kaipo atskirg atskaitos taSka nepatartina.
Geriau ji reikty naudoti tik kaip sudedamaja studijy rezultaty dalj kartu su ziniomis ir mokéjimais
(lemianciais asmens veiklos savarankiSkumo laipsni) bei vertybémis ir pozilriais, lemianciais

asmens veiklos atsakomybés laipsni.

6 Zingsnis:

Studijy programos rezultaty skaidymas / jungimas

Studiju programos rezultatai gali biiti apjungiami (jei norima juos sujungti { tam tikrus
giminingus modulius) { tam tikras grupes arba skaidomi | smulkesnius studijy rezultatus taip, kad

biity akivaizdu, kaip bus pasiektas kiekvienas studiju programos rezultatas. Pavyzdziui:

Studijy programos (stambus) rezultatas

Diagnozuoti vézj ir parinkti tinkamq dazniausiai pasitaikancio véZio formos gydymo biidq.

ISskaidymas j smulkesnius studijy rezultatus:
1. Isvardinkite vézio ligos poZymius

2. Apibudinkite kancerogenezés etapus, specifinius rizikos faktorius ir galimas prevencijos

priemones
3. Apibidinkite bendruosius diagnostinius testus piktybinéms vézio Iasteléms nustatyti
4. Paaiskinkite sergancio vézio liga prevencijos priemones
5. Paaiskinkite vietinius ir sisteminius vézio efektus

6. Apibiidinkite piktybiniy naviky invazijos buidus, metastazes ir susiekite juos su vézio

stadija
(Cituota is McMahon, Thakore, 2006, Aukstojo mokslo kokybé Nr. 3, p. 14)

Tokiu budu iSskaidyti studijy programos rezultatai leidzia pamatyti déstytojui: a) koki studiju

turini jam reikia parinkti; b) studentams — suprasti, ka ir kaip jie turés iSmokti; c) vertintojams ir
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darbdaviams — suprasti, kokio lygio specialistai numatomi parengti konkre¢ioje programoje.
ISskaidzius visus studiju programos rezultatus, galima pamatyti, kokius studijy rezultatus kaip jungti
1 modulius ar studijy dalykus, koki optimaliausia studijy turini ir déstymo bei studijavimo metodus

parinkti ju pasiekimui. I$skaidyty studijy rezultaty grupavimas vykdomas 7 Zingsnyje.

7 Zingsnis:

Suskaidyty studijy rezultaty grupavimas

(kritinis derinimas)

Suskaidzius studiju programos rezultatus i smulkesnius, gaunamas studijy programos
iSpléstinis studiju rezultaty zemélapis. Su tokiu biidu suskaidytais studiju programos rezultatais

atliekami sekantys veiksmai:

1. Suskaidyti studijy programos rezultatai klasifikuojami (grupuojami, derinami) pagal savo

dalykini (turininj) gimininguma ir sudétinguma.
2. Pasikartojantys studijy rezultatai naikinami, trukstami formuluojami (kritinis derinimas)

3. Sios klasifikacijos pagrindu gaunami atitinkami studijy moduliai arba studijy dalykai.
Vienuose moduliuose (dalykuose) bus daugiau suskaidyty studijy rezultaty, kituose maziau. Skirsis
ir ju sudétingumas. Vadinasi, skirsis ir ECTS kredity skaicius, bitinas skirtingy studiju rezultaty

pasiekimui skirtinguose moduliuose ar studiju dalykuose.

4. Studiju rezultaty gausa studijuy dalyke ir ju sudétingumas yra pagrindas nustatant studijy
dalyko apimtj kreditais (studijy trukmg).

5. Studiju dalyko/modulio rezultaty prigimtis ir sudétingumas lemia studijy turinio

parinkima.

6. Studiju dalyko/modulio studijy turinio prigimtis ir sudétingumas lemia déstymo ir

studijavimo metody pasirinkima.
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8 Zingsnis:

Studijavimo pasiekimy vertinimas

(vertinimo kriterijy nustatymas ir vertinimo metody parinkimas)

Vienas svarbiausiy ir sudétingiausiy (Salia 5 zingsnio) studijy programos atnaujinimo logikos
zingsniy yra studijavimo pasiekimy vertinimo kriterijy ir metody parinkimas. Siame Zingsnyje
paaiskeéja, kaip kokybiskai buvo suformuluoti studijy rezultatai 5 zingsnyje. Studijavimo pasiekimu
vertinimo kriterijjai formuluojami remiantis 6 zingsnyje iSskaidytais studiju programos studijy
rezultatais bei 7 Zingsnyje gautu juy sugrupavimu. Min¢jome, kad svarbus studijy rezultaty bruozas
yra ju pamatuojamumas. Bitent Siame 8 zingsnyje ir tampa aiSku, ar miisy 5, 6 ir 7 zingsniuose
suformuluoti, iSskaidyti ir sugrupuoti studijy rezultatai yra pamatuojami. Jei Siame zingsnyje
nepavyksta i§ turimy studijy rezultaty suformuluoti aiskiy, pagristy ir patikimy studenty studijavimo
pasiekimy vertinimo kriterijy ir ju pagrindu parengti atitinkamas vertinimo priemones, vadinasi
reikia grizti atgal { 5 (arba 6 arba 7 zingsni atitinkamai) ir performuluoti taip studiju rezultatus, kad
ju pagrindu biity galima suformuluoti pasiekimy vertinimo kriterijus. Performuluojant biitina stebéti,
kad nenukentéty studijy rezultaty turininis lygmuo, t. y. performulavus studijy rezultata jo turinys
turi atitikti ta pati kaip ir numatyta kvalifikacijy sarangos lygmenj, kuriam studijy programa ir yra
skirta. Kitaip tariant, studijy rezultaty pamatuojamumq atskleidzia studenty studijavimo pasiekimy
vertinimo kriterijai ir priemonés. Jei studiju rezultaty negalima pamatuoti, ju negalima vadinti
studijy rezultatais, tikslingiau bty vadinti juos studijy tikslais (siekiniais). ECTS User's Guide
(2009) studiju rezultatus supranta ,kaip visaapimancias studijavimo pasekmes“ (p. 17).

Formuluojant studijavimo pasiekimy vertinimo kriterijus laikomasi tokiy reikalavimuy:

1. Studijy programos ir studiju dalyky rezultaty pobudis lemia buiting studijavimo pasiekimy
vertinimo kriteriju kiekj ir ju pobiidj;
2. Kuo studiju programos ar dalyko rezultatai aptakesni, stambesni, tuo studijavimo

pasiekimy vertinimo kriterijai turi biiti konkretesni;

3. Jeigu studijavimo pasiekimy vertinimui negalima nustatyti pagristy ir patikimy vertinimo
kriterijy, studijy rezultatas turi biti performuluojamas (neprarandant jo atitikimo nustatytam

kvalifikacijy sarangos lygmeniui, kuriam yra parengta studijy programa);
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4. Studentai turi biiti supazindinami su ju studijavimo pasiekimuy vertinimo kriterijais ir jie

turi biiti aptarti su jais studijy programos arba studiju dalyko pradzioje.

9 Zingsnis:

Studijy turinio ir déstymo-studijavimo metody parinkimas

Siame Zingsnyje déstytojas turi pademonstruoti savo dalyko i¥manymo kompetentinguma.
Pagal suformuluotus arba studijavimo pasiekimy vertinimo kriteriju formulavimo iSdavoje
pakoreguotus studijy rezultatus kiekvienas déstytojas turi parinkti atitinkama studiju turinj, kuris
biitinas studiju programoje arba studiju dalyke numatytiems rezultatams pasiekti. Jeigu studijy
rezultaty skaidymo ir grupavimo zingsniuose buvo iSvengta studiju rezultaty pasikartojimo ir
nebuvo praleisti svarbils studijy rezultatai, tai studijy turinio parinkimas gan lengvai atliekamas.
Studijy turinys apsprendzia, kokius déstymo ir studijavimo metodus tikslinga parinkti, kad
studijavimas studentams biity lengvas ir kuo trumpesnis. Siems tikslams labai parankiis studento
veikla aktyvuojantys studijavimo metodai, kaip problemu formulavimas, problemuy sprendimas,
atveju analizes, grupinis arba komandinis darbas ir pan. Kitaip tariant, studiju programos ir studijuy

dalyky rezultaty pobidis lemia:
a) studijy turinio pobiidj, biiting studentams isisavinti,
b) parenkamus vertinimo metodus ir priemones;
¢) biting isisavinti papildomy (kontekstiniy) ziniy pobidi;

d) parenkamus déstymo ir studijavimo metodus.

10 Zingsnis:

Konstruktyvus studijy programos parametry

suderinimas
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Konstruktyvus studiju programos (dalyko arba modulio) parametry suderinimas reiskia, kad

visi svarbiausi studiju programos parametrai yra vienas su kitu susij¢ ir vienas i$ kito kyla bei

papildo. Svarbiausi studijuy programos parametrai yra studiju tikslas, studijy rezultatai, studenty

studijavimo pasiekimy (studijy rezultaty pasiekimo) vertinimo kriterijai, studijy turinys, déstymo-

studijavimo metodai ir t. t. Zemiau (8 lentel¢) pateikiame pagrindiniy studijy programos parametry

konstruktyvaus derinimo (fragmento) bei studijy rezultaty, studijavimo pasiekimy ir studiju turinio

derinimo (9 lentelé) pavyzdzius.

8 lentelé. Pagrindiniy studijy programos parametry konstruktyvaus derinimo pavyzdys

(fragmentas)

. Profesinés veiklos s . .
EIL 1 funkcijos (studijy |  Studijy rezultatai Studijy rezultaty Studijy turinys
Nr. pasiekimo vertinimo (studijy

programos Kkriterijai dalykai)
tikslas)

1. | Studijy programos | 1. Pagristi studijy 1. Apibudinti pagrindiniai | 1. Studijy

kokybés vertinimas | programos bei studijy | studijy programos ir programy
dalyko vertinimo studijy dalyko parametrai | kokybé
kriterijus 2. Pagristas parinkty 2. Svietimo
2. Parengti studijy studijy programy ir studiju | kokybés
programos bei studijy | dalyky vertinimo kriterijy | vertinimo
dalyko vertinimo sarasas metodologija ir
metodika 3. Parengta studiju metodika
programos bei studiju
dalyko vertinimo metodika

9 lentel¢. Studijy rezultaty ir jy pasiekimo vertinimo kriterijy konstruktyvaus derinimo

pavyzdys
ﬁ‘rl.' Studijy rezultatai | >t19iY rle(i‘i‘t'et‘;‘itj‘;ipézfc'l‘y‘ﬁgi)ve”‘“‘m“ Studijy turinys
1. Ivardinti Ivardinti trukdziai, paaiskintos ju Bendravimo trukdziai:
konstruktyvaus priezastys bei pasitlyti eliminavimo biidai | samprata ir
bendravimo trukdzius; | pademonstruoto pokalbio atveju; eliminavimo biidai,
Pritaikyti konflikty Ivardintos konflikty priezastys ir Konflikty priezastys ir

prevencijos ir ju
sprendimo metodus.

pasiiilytos ju prevencijos galimybés
pademonstruoto pokalbio atveju;
Sumodeliuota konflikto sprendimo eiga
pademonstruoto pokalbio atveju.

Jju prevencija;
Bendravimas ir
konflikty valdymas.
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11 Zingsnis:

Kritinis studijy dalyky studijy rezultaty derinimas

Paskutinis, 11 Zingsnis skiriamas galutiniam studijy rezultaty suderinimui studijy programoje
tarp studiju dalyky. Tam naudojamas matricos metodas. Kiekvieno studiju dalyko rezultatai
(paprastai nuo 5 iki 10) suraSomi i lentelg (10 lentel¢). Tokiu biidu suraSius studijy dalyky rezultatus
galima gan greitai nustatyti, ar studijy rezultatai nesidubliuoja tarp dalyky. Kai kada tam reikia ne
tik perskaityti studijy rezultaty formuluotes, bet ir isigilinti, koks turinys stovi uz ty formuluociy.
Neretai biina, kada tas pats turinys suformuluojamas kitais zodziais, tad jei tik skaitysime
formuluotes 1 jas neisigilindami, galime praleisti turinio dubliavimosi atvejus studijy programoje.
Tokiu atveju studijoms skirtas laikas néra racionaliai iSnaudojamas. Svarbu atkreipti démesj ir | tai,

ar nepraleisti kokie nors svarbiis studijy programos tikslo ir uzdaviniy pasiekimui studijy rezultatai.

10 lentelé. Kritinis studijy dalyky studijy rezultaty derinimas

Studijy Studijy Studijy Studijy Studijy
rezultatai rezultatas rezultatas rezultatas rezultatas
Studijy NI N2 N3 N
dalykai
]%t}ldljl,[ dalykas SR DI-1 SR D1-2 SR D1-3 SR D1-N
%t;dlﬂl dalykas SRD2 -1 SR D2 -2 SR D2-3 SR D1-N
?)t;ldl_]ut dalykas SR D3-1 SR D3 -2 SR D3-3 SR D3-N
%t‘l‘.ldl_]ut dalykas SR D4-1 SR D4 -2 SR D4-3 SR D4-N

Kokia yra studijy rezultaty nauda ir potencialios problemos?

S. Adams (2004) nurodo, kad studijy rezultatai atstovauja esminj auk$tojo mokslo ir
kvalifikaciju sistemy sarangos bloka. Akivaizdu, kad nekyla abejonés dél ju vaidmens, prigimties,
reikSmingumo ir prasmés Bolonijos proceso igyvendinimui. J. Allan (1996) teigia, kad studiju
rezultatai atstovauja tai, kas yra formaliai vertinama ir akredituojama. Studijy rezultatai nurodo
pradinj taska, projektuojant aukstojo mokslo turinio ir procesy modelius, kurie perkelia akcentus nuo

indéliy ir procesy i studenty studijavima ir jy rezultatus.
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Studijy rezultatai yra naudingi, nes:

e Padeda tiksliau paaiSkinti studentams, ka jie turi iSmokti ir tokiu biidu padeda jiems
suprasti, kokie turi buti ju studijavimo pasiekimai studijy proceso vieneto (studijy dalyko, modulio,
semestro, kurso ar studijy programos) pabaigoje. Tai suteikia prasme¢ studijoms ir motyvuoja

studenty studijavima;

e Padeda déstytojams geriau suprasti, kokie turi biiti studenty studijavimo pasiekimai ziniy

ir mokéjimy atzvilgiu;

e Padeda déstytojams susivokti, ka jie nori pasiekti studiju vieneto iSdavoje. Studiju

rezultatai kaip bendra déstymo ir studijavimo kalba padeda plétoti diskusijas su kolegomis;
e Padeda tiksliau apibrézti studenty studijavimo pasiekimy vertinimo kriterijus;

e Suteikia darbdaviams informacija apie tai, kokias Zinias, supratima ir mokéjimus igis
absolventai studijy programos pabaigoje, t.y. parodo studijy rezultatais studiju programos ir moduliy

vertg;
e Padeda pradéti diskusijas apie déstyma ir studijavima doktorantiiros studijose;

e Studijy rezultatai yra svarbis pripazinimui ir tarptautiniam mobilumui, nes pripazinimo
procediiry akcentai perstumiami nuo kiekybiniy kriterijy, tokiy kaip studijuy trukmé ir tipas link
kokybiniy kriterijy — studijavimo rezultaty ir igyty kompetentingumy. Esminis klausimas, kuris
dabar keliamas studentui ar absolventui jau nebéra tai ,,Ka jis padaréte, kad igytuméte savo
kvalifikacini laipsni?*, bet grei¢iau ,,Ka jis dabar mokate padaryti, kai igijote savo kvalifikacini
laipsnj?“. Sis pozifris yra artimesnis darbo rinkos poreikiy tenkinimo filosofijai ir Zymiai
lankstesnis mokymosi visa gyvenima bei kity neformalaus ir savaiminio mokymosi patir¢iy

atzvilgiu.

Potencialios studijy rezultaty problemos:

studijy rezultatai yra paraSyti labai siaura forma;

e Studijy rezultatai turéty biiti ne riboto, uzdaro, bet atviro, besiplétojancio pobiidzio ir

skatinty auksciausio lygmens mastymo mokéjimu plétra;

e Jei studiju rezultatai perdaug riboti ir uzdari, gali kilti pavojus jog bus suprojektuotas

studijavimo pasiekimy vertinima akcentuojantis studijy turinys;
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¢ @ali padidinti nesusipratimus tarp studenty ir akademinio personalo, jei studijy rezultaty
formulavimo gairés néra susietos tarpusavyje bei su darbo rinkos poreikiais, studiju krypties aprasais

ar kitais reglamentuojanciais dokumentais.

Pabaigai

Norime atkreipti démesi, kad §i studijuy programos atnaujinimo studiju rezultaty pagrindu
metodiné priemoné i§ esmés yra nauja patirtis jos rengéjams. Metodinéje priemonéje pateikti studijy
programos atnaujinimo Zzingsniai yra santykiniai. Jie gali buti kitaip {vardinti, skirtis veiksmy
atlikimo sekos juose ar veiksmy apimtis kiekviename i§ ju. Taciau paciy zingsniy logika atitinka
praktini studiju programos atnaujinimo Zingsniy seka. Kita vertus, $i metodiné priemoné parengta
palyginus turint skurdzia studijy rezultaty praktinio diegimo patirti i studiju procesa tiek Lietuvoje,
tick miisy universitete. PraktiSkai studijy rezultaty formulavimas ir diegimas i studiju procesa
atliktas tik keliose miisy universiteto studiju programose (formulavimas), o diegimas - tik keliuose
studiju programy dalykuose. Sis projektas, kurio déka parengta §i metodika leis platesniu mastu
praktiskai iSbandyti studijy rezultaty diegima i studijuy programas ir sukaupti papildoma patirti, kuria
bus galima panaudoti Sios metodikos tobulinimui. Taip pat buisime dékingi visiems, kurie pateiks

konstruktyvias pastabas $ios metodinés priemonés atzvilgiu.

Metodinés priemonés rengéjy vardu — Kestutis Pukelis
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Airija
Austrija
Belgija
Bulgarija
Cekija
Danija
Estija
Graikija
Italija

. Ispanija

. Jungtiné Karalysté
. Kipras

. Latvija

. Lenkija

. Lietuva

. Liuksemburgas
. Malta

. Olandija

. Portugalija

. Prancuzija

. Rumunija

. Slovakija

. Slovénija

. Suomija

. Svedija

. Vengrija

. Vokietija
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. Albanija

. Andora

. Arménija

. Azerbaidzanas

. Bosnija ir Hercogovina
. Gruzija

. Holy See

. Islandija

. Juodkalnija

. Kroatija

. LichtenSteinas
. Makedonija

. Moldavija

. Norvegija

. Rusija

. Serbija

. Sveicarija

. Turkija

. Ukraina
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