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9 STUD]JU KOKYBES CENT
= Sl;ugljl/{ rezultatai — Bolonijos proceso kodas:

10 pagrindiniy Bolonijos proceso veiklos krypciy

= 1. Lengvai suprantamuy ir palyginamy kvalifikaciniy laipsniy sistemos
pagrindimas;

= 2. Sistemos, grindziamos trimis studijy pakopomis, sukiirimas;

» 3. Kredity kaupimo ir perkélimo sistemos sukiirimas;

» 4. Mobilumo skatinimas;

= 5. Europinio bendradarbiavimo kokybés uztikrinimo srityje
skatinimas;

= 6. Europinés dimensijos aukStajame moksle skatinimas;
= 7. Mokymosi visg gyvenimg plétoté;

= 8. AukStojo mokslo institucijy ir studenty jtraukimas j vieningos
Europos aukstojo mokslo erdvés sukiirima;

= 9. Europos aukstojo mokslo erdvés patrauklumo skatinimas;

= 10. Doktoranturos studijos ir rySiai tarp Europos aukstojo mokslo
erdvés ir Europos tyrimy erdvés.
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STUDIJU KOKYBES CENTRAS

ES kokybeés politika

IKki 2010 m. sukurti vieninga Europos aukStojo mokslo erdve
(Bergeno komunikatas, 2005);

Pagrindiné sglyga — studiju rezultatais (learning outcomes)
gristas studijuy turinys;

Berlyno komunikatas (2003):

“Ministrai skatina Bolonijos proceso nares parengti palyginamas
ir suderintas jy auksStojo mokslo sistemy kvalifikacijy sqrangas,
kurios apibrézty kvalifikacijas darbo kriivio, lygmens, studijy
rezultaty, kompetentingumy ir profilio sampratomis. Taip pat Salys
narys turéty parengti visas Sias sqrangas apjungianciq Europos
aukstojo mokslo erdvés kvalifikacijy sqrangq* (p. 4).
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E) STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Bergeno komunikatas (2005)

= ,,Mes patvirtinome Europos aukstojo mokslo erdve apjungianciq
kvalifikacijy sqrangq, susidedanciq is trijy pakopy (iskaitant ir
galimybe tureti tarpines kvalifikacijas, atsigvelgiant | nacionaling
kontekstq), bendryjy aprasy kiekvienai pakopai, grindZiamy
studijy rezultatais ir kompetentingumais, kredity ribas
(diapazonus) pirmai ir antrai studijy pakopoms (p. 2)“.

Londono komunikatas (2007)

m , Mes pabréZiame studijy turinio ir studijy proceso reformos
svarbq, vedanciq link geriau pritaikyty darbo rinkos ir tolimesniy
studijy poreikiams kvalifikacijy. Ateityje reikia sutelkti pastangas
Salinant kliiitis, trukdancias studentams judeti tarp skirtingy
studijy pakopy ir jgyvendinant ECTS kredity sistemgq, grindZiamgq
studijy rezultatais ir darbo kritzviu“ (p. 2).
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E ) STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Londono komunikatas (2007)

»  ,Kvalifikacijy sqrangos yra svarbiis instrumentai, siekiant palyginamumo
ir skaidrumo Europos aukstojo mokslo erdvéje ir skatinant
besimokanciyjy judéjimq aukstojo mokslo sistemoje ir tarp jy. Jos taip pat
turi padeti aukstojo mokslo institucijoms plétoti modulius ir studijy
programas, grindZiamas studijy rezultatais ir kreditais, gerinti
kvalifikacijy bei ankstesnio mokymosi pasiekimy pripaZinimq*‘ (p. 3).

=, Mes raginame institucijas plétoti partneryste ir bendradarbiavimq su
darbdaviais, atnaujinant studijy turinj ir studijy procesq, grindZiamq
studijy rezultatais“ (p. 6).

m  AtsiZvelgiant | studijas, kurios orientuotos | studentq ir grindZiamos
studijy rezultatais, sekantis (ativalgos) uidavinys turi integruotai apimti
nacionalines kvalifikacijy sqrangas, studijy rezultatus ir kreditus,
mokymaqsi visq gyvenimgq ir ankstesnio mokymosi pripaZinimq* (p.7).
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STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Bologna Process Stocktaking, London Communique (2007)

“...visos Salys privalo naudoti studijy rezultatus kaip pagrindq jy
nacionalinése kvalifikacijy sqrangose, kredity kaupimo ir
perkélimo sistemose, diplomy priedéliuose, ankstesnio mokymosi
pripaZinimui ir kokybés uztikrinimui. Tai biitina sqlyga Bolonijos
proceso tiksly pasiekimui iki 2010 mety.“ (p.3). (LT — ne, 2010
geguzeés 04 d. LRYV).

» Irys Bolonijos pakopos yra grindZiamos bendraisiais studijy
rezultaty aprasais, tad akivaizdu, kad aukstojo mokslo studijy
programy apibreZimas studijy rezultatais yra butina sqlyga
daugeliui Bolonijos proceso tiksly pasiekti iki 2010 mety. Studijy
rezultatai yra nepaprastai svarbiis, plétojant nacionalines
kvalifikacijy sqrangas, kredity kaupimo ir perkélimo sistemas,
diplomo priedélius, ankstesnio mokymosi pripaZinimgq ir kokybés
uztikrinimq* (p. 51).
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o STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Europos Sqjungos Komisijos Rekomendacijos (2008)

= “Svarbu naudoti studijy rezultatais gristq poZiiiri, kai apibréZiame
ir apibiudiname kvalifikacijas ir skatiname neformalaus ir
savaiminio mokymosi pripaZinimq... skiriant ypatingq deémesj
tiems pilieciams, kurie yra bedarbiai arba gali tapti bedarbiais,
kuriems toks poZiiris padeéty padidinti jy galimybes dalyvauti
mokymosi visq gyvenimgq procese ir pagerinty jy jsijungimgq | darbo
rinkq” (p. 5).
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- STUDIJU KOKYBES CENTRAS
Studijy rezultaty raiska vieningos Europos

aukstojo mokslo erdves kiirimo priemonése

Bolonijos deklaracija, 1999
Prahos komunikatas (2001), Berlyno komunikatas (2003), Bergeno komunikatas (2005),
Londono komunikatas (2007), Liuveno komunikatas (2009).
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Studijy rezultatai — esminiai Bolonijos proceso “atomai”, “lgstelés”.
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Deéstytojo veiklq sudarancios kvalifikacijos:

= a)dalykininko (konkrecios specialybés kvalifikacija -
edukologijos, fizikos, istorijos, psichologijos ir pan.);

= b)) mokslininko (tyréjo) kvalifikacija (moksly daktaras);
= ¢)destymo (didaktikos) kvalifikacija.

»  Studijy rezultaty jdiegimas | studijy procesq yra biitina, bet nepakankama,
integravimosi | vieningq Europos aukStojo mokslo erdve, sqlyga. Biitina,
bet nepakankama sqlyga todél, kad labai svarbu sukurti ir viding
universiteto studijy kokybés ultikrinimo sistemq, kuri laiduoty, kad
studentai studijy proceso (studijy dalyko, semestro) pabaigoje pasiekty
studijy programose numatytus studijy rezultatus, kad studijy programy
rezultatai buty nuolat atnaujinami atsiivelgiant | darbo rinkos poreikius ir
tarptautiniy pasiekimy dimensijq atitinkamoje studijy srityje ir kryptyje.
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E) STUleJU KOKYBES CENTRAS
Studijy rezultatai yra bendra aukstojo mokslo valiuta —

savotiskas EURAS

w  Studijy rezultaty jvedimas j studijy turinj ir studijy procesq yra
savotiSkas ,,euro* jsivedimas universitete ir Salies aukstojo mokslo
sistemoje.

»=  Studijy programos rezultaty identifikavimui ir formulavimui keliami
specialiis reikalavimai.

Studijy programos rezultaty identifikavimas yra svarbiausiy studento
studijavimo pasiekimy nustatymas (studijy rezultaty “turinys”), kuriuos
Jjis turi pasiekti studijy programos pabaigoje. Jy pagrindu suteikiama
profesiné kvalifikacija arba akademinis kvalifikacinis laipsnis.

Studijy rezultaty identifikavimgq jtakoja:

a) Studijy krypties aprasas ir kiti reglamentuojantys dokumentai;

b) Aktualiis darbo rinkos poreikiai (reglamentas sensta, SP komitetas, tyrimai);
¢) Tarptautiné (pasauliné) dimensija
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@ STUDfJI.! KOKYBES CENTRAS
Atnaujinant bakalauro studijy programas
Siuo metu biitina atsizvelgti |

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2010 m.
balandZio 9 d. jsakymq Nr. V-501 “Laipsnj suteikianciy pirmosios
pakopos ir vientisyjy studijy programy bendryjy reikalavimy
aprasas“

m  Atnaujinant magistrantiiros studijy programas |

= Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2010 m. birfelio
3 d. jsakymq Nr. V-826 ,,Magistrantiiros studijy programy
bendryjy reikalavimy aprasas*
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o STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Studijy rezultaty formulavimas

= - tai formos suteikimas identifikuoty studijy rezultaty “turiniui’,
laikantis tam tikry reikalavimy.

= Keliami Sie reikalavimai studijy rezultaty formulavimui:

= a) aktyvus neinterpretuojamas veiksmazodis (Bloomo
taksonomija), kuris parodo, kg studentas turi gebéti padaryti
studijuy proceso pabaigoje;

= b) ZodZio ar ZodZiy parinkimas, kurie nurodo su kuo arba kq
besimokantysis daro;

= ¢) ZodZio ar ZodZiy parinkimas, kurie nurodo atlikimo pobiidj
(kontekstq ar reikalavimo sqlygq) kaip jrodymq, kad studiju

rezultatas yra pasiektas.
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Studijy rezultaty paskirtis

= S. Adam (2007) skiria #ris studijy rezultaty panaudojimo lygius:

= Pirmas lygis yra institucinis.

»  Studijy rezultatai Cia panaudojami studijy turiniui projektuoti ir
pasiekimy vertinimo kriterijams nustatyti, vertinimo metodams
parinkti ir vertinimo priemonéms parengti.

= Tai pats svarbiausias studijuy rezultaty panaudojimo lygis, nes
Siame lygmenyje vyksta tiesioginés studijos, o juy iSdavoje
suteikiama kvalifikacija.

=  Studijy rezultatai vaidina svarby vaidmenj ir ugdant viding
institucijos kokybés kultiirq bei kuriant ir jgyvendinant vidine
kokybés uZtikrinimo sistemgq.
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E) STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Antras (nacionalinis) ir trecias (tarptautinis) lygmenys

= Antrame, nacionaliniame lygyje, studijy rezultatai panaudojami
nacionalinéms kvalifikacijy sistemoms apraSyti. Jie grindZiami
kvalifikacijy (angl. qualifications descriptors), studijy pakopy (angl. cycle
descriptors) ar studijy krypties (angl. subject benchmark statements)
aprasais.

»  Visi apraSai formuluojami studijy rezultaty pagrindu, kurie parodo, kokj

kompetentingumo lygi turi pasiekti studentas studijy iSdavoje, kad jam
buty suteikta viena ar kita kvalifikacija.

m  Trecias lygmuo yra tarptautinis. Jame, panaudojant studijuy rezultatus,
uztikrinamas studiju skaidrumas ir palyginamumas, sudaromos
prielaidos palyginti ir pripazinti jvairiose Salyse suteikiamas
kvalifikacijas. Tarptautiniame lygmenyje studijy rezultaty apibrézimas
yra ne toks grieZtas ir tikslus kaip nacionaliniame lygmenyje.
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Europos aukstojo mokslo erdves studijy pakopy ir
Europos kvalifikacijy sqrangos lygmeny atitiktis

Kvalifikacinis Europos aukstojo mokslo | Europos
laipsnis erdveés saranga (Bolonija), | kvalifikacijy

apimtis kreditais ir trukmé | sagrangos lygmuo
metais mokymuisi visga
gyvenima

Bakalauro laipsnis Pirma pakopa (180-240 6 lygmuo
(su pagyrimu) ECTS, 3-4 metai)

Magistro laipsnis  Antra pakopa (90-120 7 lygmuo
ECTS, minimaliai — 60
ECTS, trukmeé 1-2 metai)

Daktaro laipsnis Trecia pakopa (ECTS 8 lygmuo
kredity apimtis kol kas
nenustatyta, trukmeé 3
metai
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STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Studijy rezultaty panaudojimo spektras

a) studijy turiniui projektuoti dalyko ir programos lygmenyje;
b) vertinimo Kkriterijams nustatyti, vertinimo metodams ir
priemonéms pagrijsti, parinkti ir parengti;

¢) vidinei kokybés uztikrinimo sistemai plétoti;

d) auksStojoje mokykloje suteikiamoms kvalifikacijoms apraSyti;
e¢) nacionaliniy kvalifikacijy lygmeny, studiju pakopy, studiju
krypties aprasy parengimui;

f) tarptautiniams (EQF) kvalifikacijuy lygmenims apibrézti;

g) skirtingy nacionaliniy kvalifikacijy saranguy lygmenims
palyginti.
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Studijy rezultaty tipai

= a) slenkstiniai® (minimaluas) — tai, kq studentas turi (privalo)

pademonstruoti, kad jam bity suteikta kvalifikacija (5-6; apie 20-
30 proc.);

= b),tipiniai* - platesni mokéjimai, kuriuos tipinis studentas gali
issiugdyti (7-8; apie 30-40 proc.)

®m  ¢),.iSskirtiniai* — kuriuos gali pasiekti atskiri studentai (9-10; apie
5-10 proc.), dar vadinami “marketinginiais (rinkodariniais)”.
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Studijy rezultaty samprata

= ,,Teiginys, nusakantis ka studentas turi (privalo — angl.
should) zinoti, suprasti ir atlikti studijy proceso pabaigoje*

= IS ,Regulatory Arrangements for Qualifications and Credit
Framework in England, Wales and Nothern Ireland, November
2008, p. 40" ir ,The Shift to Learning Outcomes, 2008, p. 15"

= ,Teiginiai, kurie detalizuoja, ka studentas zinos arba bus
pajégus padaryti baiges studijas. Rezultatai dazniausiai
yra formuluojami kaip zinios, mokeéjimai ir poziuriai“

= IS ,American Association of Law Libraries:
http://www.aallnet.org, cituota iS Adam S., 2007, p. 5.

= B
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Studijy rezultaty samprata

= ,,Studijy rezultatas yra teiginys, nurodantis, kokius
kompetentingumus studentas turéty jvaldyti studijy procese*

= IS, Transnational European Evaluation Project — TEEP, cituota is S.
Adam, 2007, p. 5.

= ,,Studijuy rezultatai yra specifiniai pamatuojami pasiekimai“.
Siame apibrézime nurodomas labai svarbus studijy rezultato
parametras — pamatuojamumas;

=  “Studijy rezultatas yra teiginys, nurodantis, kokius
kompetentingumus tikimasi studentas jvaldys studijy proceso
iSdavoje” (10). Cia studijy rezultatas redukuojamas iki
kompetentingumo;
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o STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Darbiné studijy rezultaty sampratos apibreéztis

= ,Teiginiai, kurie nurodo, kg studentas zino, supranta ir yra
pajégus padaryti pasibaigus mokymosi arba studijuy procesui ir
yra apibréziami Ziniomis, mokéjimais ir kompetentingumu.

= IS, European Qualifcation Framework, 2008, p. 11.

= Kuo skiriasi “studijy rezultatas” (learning outcome) nuo

“kompetentingumo” (competence)?

/
= Dél lietuvisSko fantomo vardu “kompetencija” (“competence “ =

“kompetencija’)

= Competence = kompetentingumas
= Competent = kompetentingas

= 1
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TUDIJU KOKYBES CENTRAS
Europos kvalifikacijy saranga

6 (bakalauro) studijy programos lygiui

Descriptors: learning outcomes

Knowledge Skills Competence

skills, | manage complex
knowledge of a demonstrating technical or

field of work or mastery and professional activities
study, involving a innovation, or projects, taking
critical required to responsibility for
understanding of solve complex decision-making in
theories and and
principles

problems in a  take responsibility
specialised field | for managing

of professional

work or study development of
individuals and
groups

Wetautas Magnus Universiiy
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Europos kvalifikacijy sqranga (EQF, 2008).

7 lygmu 0 Labai specializuotos zinios, Specializuoti problemy Valdyti ir pertvarkyti darbo arba studiju
kai kurios i$ jy naujausios sprendimy mokéjimai, biitini aplinkas, kurios yra sudétingos,
darbo arba studijy srityje, tyrimuose ir (arba) inovacijose, nenuspéjamos ir reikalauja naujy
kaip pagrindas originaliai kuriant naujas Zinias ir procediiras  strateginiy {zvalgu.
mastyti ir (arba) tyrimams bei integruojant skirtingy sriciy Prisiimti atsakomybg uZ indélj | profesines
atlikti. Zinias. Zinias ir praktika ir (arba) kritiskai
KritiSkas kurios nors srities vertinant strateging komandy veikla.
ziniy problemiskumo

supratimas ir juy susiejimas su
skirtingomis sritimis.

6 lygmuo Pazangios darbo arba studiju =~ Pazangiis mokéjimai, rodantys Valdyti sudétingas technines arba
srities zinios, paremtos meistriSkuma ir inovatyvuma, profesines veiklas ar projektus, prisiimant
kritisku teorijy ir principy biiting sudétingoms ir atsakomybg uz sprendimy priémima
supratimu. nenuspéjamoms problemoms nenuspéjamose darbo arba studiju
spresti specializuotoje darbo ar aplinkose.
studijy srityje. Prisiimti atsakomybe uz atskiry asmeny

arba grupiy profesinj tobulé¢jima.
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Ziniy, gebéjimy, mokéjimy ir jgid%iy sqrySio piramidé

Igudziai
(Lavinimu)

Mokeéjimai /Skills
(ugdymu)

Gebeéjimai /Abilities
(socializacija)

Zinios/Knowledge

(ugdymu ir socializacija)

Wetautas Magnus Universiiy
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E) STUDIJU KOKYBES CENTRAS
Supaprastinta gebéjimo, mokéjimo, kompetentingumo,
studijy rezultato STRUKTURA (pagal EQF logikq)

SavarankiSkumas
Autonomy

/\

Zinios Mokéjimai

Knowledge [<— — — — Skills

I \ 4 ~ - - I | 4
<
Vertybés |- = __ " ~y| PoZiiiriai
Values Attitudes

Atsakomybé
Responsibility

© Kestutis Pukelis, VDU Studijy
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Q STUDIJU KOKYBES CENTRAS The concept of being competent

(Learning outcomes and competences. 2009. Declan Kennedy, Aine Hyland,
Norman Ryan)

O Knowledge

Fig. B. 2.3.—1. A competentindividual is one that has the necessary
knowledge, skills and attitudes

<
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ﬁ Wiauto DidZiojo universitetas .
o STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Dublino aprasai

= ISskiria 5 pagrindines kompetentingumo sritis, kurios bendros
visoms studijy pakopoms (pirmajai, antrajai ir treciajai):

=  a)ziniy ir supratimo;

= b) ziniy ir supratimo taikymo (,,know-how*);

= ¢) sprendimy priémimo;

= d) bendravimo ir

= e)studijavimo arba mokéjimy mokytis (learning skills).

m  ,,Kompetentingumq* JOI grupé apibrézé kaip reikalavimgq
(studijy rezultatq), leidZiantj atitinkamai laipsniuoti studenty
pasiekimus (Zinojimq, supratimq ir mokéjimus), t. y. kaip tam tikrq
integruotq zZinojimo, supratimo ir mokéjimy standartq
(reikalavimgq).
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o STUDIJU KOKYBES CENTRAS
Tuning projektas:

Pagrindiniai programy rengimo (atnaujinimo) Zingsniai

= a) programos atitiktis pagrindinéms sglygoms: ar programa
atliepia socialinius arba vietinius/nacionalinius/europinius
poreikius?

= b) ar tie poreikiai identifikuoti konsultuojantis su socialiniais
dalininkais: darbdaviais, atskiry sriCiy ekspertais ir
profesinémis asociacijomis?

= ¢)ar programa jdomi akademiniu poziuriu?

= d) ar suformuluoti bendri kontroliniai parametrai (,,reference
points*), t.y. programos studijy rezultatai?

= e)ar programa viduje ir i$ iSorés pakankamai apriapinama
reikiamais istekliais?

= f) ar ji priskirta tinkamai studijy pakopai?

= g) ar programos tikslai ir studijy rezultatai grindziami
atitinkamomis Ziniomis, supratimu, mokéjimais?

E Wrtautas Magnus University
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E) STUleJU KOKYBES CENTRAS
Studijy rezultatai Airijos kvalifikacijy sqrangoje
(8 deskriptoriai)

= I Zinioms:
= a) platumas, t. y. Kiek placios yra studijuojanciojo zZinios, ir

=  b) pobiidis, riisis, t. y. kokio pobudzio arba kokybés Ziniomis
studijuojantysis disponuoja;

w2, Zinojimui (know-how) ir mokéjimams:

= a)zinojimo, kaip padaryti, kuris nusakomas mokéjimuy
diapazono platumu, t. y. kokio platumo turi biiti studijuojanciojo
demonstruojami fiziniai, intelektiniai, socialiniai ir Kiti
mokéjimai, ir

= b) Zinojimo, kaip padaryti, kuris nusakomas mokéjimy
atrankumu, t. y. Kiek sudétingos turi buiti problemos, kurias
studijuojantysis turi iSspresti, pasiremdamas jgytais mokéjimais,
ir kaip jis jas iSsprendzia;

E Wrtautas Magnus University
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E) STUleJU KOKYBES CENTRAS
Studijy rezultatai Airijos kvalifikacijy sqrangoje
(kompetentingumas - 4 deskriptoriai)

= 3. Kompetentingumui kaip integruojanfiam turimas zZinias ir
mokéjimus:

= a) kontekstas, t. y. kokiame kontekste studijuojantysis turi gebeti
pritaikyti savo Zinias ir mokéjimus;

= b)vaidmuo, t. y. kiek atsakomybés turi prisiimti studijuojantysis
asmeniskai arba grupéje, pritaikydamas savo Zinias ir
mokéjimus;

= ¢) mokéjimas/mokymasis mokytis, t. y. kokiu mastu
studijuojantysis turi identifikuoti savo mokymosi triikumus ir
kokiy priemoniy imtis jiems pasalinti;

m d) jZvalga, jZvalgumas, t. y. kiek giliai ir placiai studijuojantysis
turi integruoti intelektinius, emocinius, fizinius ir dorinius
poziurius j savo asmenybés ,,AS“ (tapatumg) bei sgveikavima
(bendravimg) su kitais*
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E) STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Studijy programos komitetas ir socialiniai dalininkai

w  Socialiniai dalininkai (stakeholders) yra:

=, asmenys ar jy grupés, suinteresuotos studijy institucijos veiklos
kokybe ir galincios jq jtakoti: institucijos administracinis ir
akademinis personalas, studentai, jy tévai, absolventai, darbdaviai,
profesiniy asociacijy atstovai, valstybinés institucijos, profesiniy
sqjungy atstovai ir pan. “.

m arba

= ,asmenys ar asmeny grupés (profesinés asociacijos, organizacijos,
alumni ir t.t.), norincios ir galincios prisiimti socialing atsakomybe
uz studijy programy kokybe“.

w  Socialiniai partneriai (social partners) - darbdaviy asociacijos ,
profesinés sqjungos ir valstybé, kurios palaiko ir plétoja trisalj
socialinj dialogq ir sutaria dél darbdaviy ir darbuotojy santykiy.

E Wrtautas Magnus University
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E) STUDIJU KOKYBES CENTRAS . . . R o
Universitety ir socialiniy dalininky

bendradarbiavimo tikslai

= 1) dalijimasis informacija. Tai esminis bendradarbiavimo tikslas,
svarbus siekiant nuodugniai iSnagrinéti problemas;

= 2) demokratijos principy plétra. ReikSminga skaidrumui,
pagristumui, nesaliSkumui, lygiateisiSkumui ir atskaitomybei
uztikrinti;

= 3) bendruomenés sqrysis. Svarbus didinat bendruomenés nariy
pasitikéjima vieni Kkitais, mazinant tarpusavio konfliktus,
atskleidziant jvairius poZiiirius, plétojant socialiniy dalininky
veiklos kultuirg aukstojoje mokykloje;

= 4) sprendimy priemimo struktiriSkumas ir priimty sprendimy
kokybe (Bayley, French, 2008).
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@ STUDfJI.! KOKYBES CENTRAS
ISoriniai ir vidiniai socialiniai dalininkai
teikiamy studijy programy at?vilgiu (Mukhopadhyay, 2005, p. 67)

Vidiniai socialiniai ISoriniai socialiniai
dalininkai dalininkai

Déstytojai Darbdaviai
Administracini Absolventai

ministracinis Profesinés asociacijos
personalas

Profesinés sgjungos

Techniniai darbuotojai Studenty tévai

- A
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o STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Aukstosios mokyklos ir socialiniy dalininky aktyvumo santykis

= ,,Aukstosios mokyklos turi buiti aktyvioji dialogq su socialiniais
dalininkais formuojanti pusé, o ne tik laukianti, kol iSoriniai
partneriai pasibels jiems j duris® (Bricall et al, 1998, p. 15).

»  Apibendrindami galime teigti, kad studijy programos komitete turéty biiti
atstovaujami visy pagrindiniy socialiniy dalininky atstovai:

= déstytojy;

= studenty;

= absolventy;

= darbdaviy;

=  profesiniy asociacijy (jei tokios yra);

=  profesiniy sagjungy;

=  Kkity svarbiy socialiniy dalininky atstovai.
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E) STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Studijy programos parametrai, kuriuos reikty perzvelgti

= 1. Studijy programos atnaujinimo prielaidos. Siame etape labai svarbu
pasitikrinti, kiek studijy krypties aprasas (reglamentas) atitinka
naujausius darbo rinkos poreikius ir tarptautinius reikalavimus.

= 2. Studijy programos paskirtis. Ar ji iSliko ta pati? Ar ji atitinka
universiteto misijq ir vizijq?

= 3. Studijy programos poreikis. Ar joje rengiami specialistai yra
paklausiis darbo rinkoje?

= 4. Studijy programos tikslai. Ar jie lieka tie patys? Ar reikia juos
papildyti atsiZvelgiant | darbo rinkos ir pilietinés visuomenés kiirimo
poreikius?

= 5. Studijy programos rezultatai. Ar jie atitinka darbo rinkos poreikius,
socialiniy dalininky rekomendacijas ir tarptautinius reikalavimus?

= 6. Studijy dalyky studijy rezultatai. Ar studijy dalyky rezultatai
koreliuoja su studijy programos rezultatais? Ar nesidubliuoja studijy
programq sudaranciy dalyky studijy rezultatai tarpusavyje?
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o STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Studijy programos parametrai, kuriuos reikty perzvelgti

= 7. Studijy dalyko turinys ir studijavimo bei déstymo metodai. Ar
nereikia atnaujinti turinj? Taikyti kitus déstymo ir studijavimo metodus?

= 8. Studijavimo pasiekimy vertinimo Kriterijy ir metody parinkimas. Ar
nereikia atnaujinti studenty studijavimo pasiekimy vertinimo kriterijus ir
metodus?

= 9. Priemimo | studijy programa kriterijy ir salyguy nustatymas. Ar
nereikia perZiuréti nustatytus reikalavimus priemimui | studijy programq?

= 10. Materialieji iStekliai. Ar jie yra pakankami? Ar nereikia jy papildyti?
Atnaujinti?

= 11. Akademinio ir administracinio personalo iStekliai. Ar akademinio ir
administracinio personalo kompetentingumas bei kvalifikacija tenkina
studijy programos siekiamus tikslus ir nustatyty studijy rezultaty
pasiekimq?

= 12. Finansiniai iStekliai. Ar jie pakankami finansuoti reikiamas
materialines iSlaidas ir intelektualinéms sqnaudoms padengti, kad pasiekti
studijy programos tikslus ir nustatytus studijy rezultatus?

E Wrtautas Magnus University
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E) STUDIJU KOKYBES CENTRAS
Studijy programos parametrai, kuriuos reikty perzvelgti

= 13. Metodiniai iStekliai. Ar jy pakanka? Ar nereikia jy atnaujinti? Sukurti naujus?

o 14. Studenty studijavimo salygos. Ar jos kokybiskos (auditorijos, laboratorijos,
kompiuteriy klasés, bendrabuciai, valgyklos ir t.t.)? Ar teikiama reikiama parama
(konsultacijos ir kita) studentams?

O 15. Studijy programos kokybés uztikrinimas. Ar numatyti metodai ir priemonés
isitikinti, kad numatyti studijy programos rezultatai bus pasiekti? Ar yra
mechanizmai, kurie sudaro prielaidas nustatyti studijy programos kokybés biikle
(vertinimas) ir gerinti studijy programos kokybe?

= 16. Studijy programos vadyba ir administravimas. Ar programai tinkamai
vadovaujama? Ar numatyti reikiami materialiniai, laiko ir finansiniai resursai
studijy programos vadybai ir administravimui? Ar taikomi tinkami programos
vadybos metodai?

= 17. Studijy programos iSoriniai rySiai. Ar studijy programos komitete yra visy
socialiniy dalininky, svarbiy studijy programos vykdymui ir konkurencingy darbo
rinkoje specialisty parengimui, atstovai? Ar palaikomi tarptautiniai rySiai su
kolegomis uZsienyje, vykdanciais panasiq studijy programq?

e
L5

Moksias - F WMIKA - SANG E Wrtautas Magnus University
; . e ¢ /) THE CENTER FOR QUALITY OF STUDIES
Kuriame Lietuvos ateitj



ﬁ Wiauto DidZiojo universitetas 5
o STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Studijy programy atnaujinimo studijy rezultaty pagrindu logika:
1 Zingsnis

1 zZingsnis: Studijy programos atnaujinimo kontekstas

=  Siame Zingsnyje:

= a)analizuojami studijy programy rengimg reglamentuojantys
normatyviniai dokumentai (nacionaliné kvalifikacijuy saranga, studijy
krypties aprasai, profesijos standartai ir pan.) santykyje su
atnaujinamos studijy programos esamais parametrais (studijy
programos paskirtimi, tikslu, rezultatais ir t.t.)

» b) inicijuojamas dialogas su socialiniais dalininkais,

= ¢) ivertinami tarptautiniai pasiekimai atitinkamy specialisty rengime ir

» d) analizuojama, ar esami studijy programos parametrai dera su
universiteto misija ir vizija.

®  d) apsisprendZiama, kokie, kaip ir kodél studijy programos parametrai
turéty biiti atnaujinami.

suslln
ll'-'.ls
]
INOMIKA- S ' EUROPOS SAJUNGA

MoksiAS - Exone E Wrtautas Magnus University
; . e, ¢ /| THE CENTER FOR QUALITY OF STUDIES
Kuriame Lietuvos ateitj



ﬁ Wiauto DidZiojo universitetas 5
o STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Studijy programy atnaujinimo studijy rezultaty pagrindu logika:
2 Zingsnis

2 zingsnis: Studijy programos paskirties ir tikslo formulavimas

(esminiy profesinés veiklos funkcijy iSskyrimas)

= Studijy programos paskirtyje butinai nurodoma:
= a) studijy pakopa ar kvalifikacijy sarangos lygmuo;
= b) profesinés ar profesiniy veikly pobudis, funkcijos

= Studijy programos paskirtis ir tikslas yra dialektiSkai vienas su
Kitu susije dalykai: per studijy programos paskirtj atsiskleidzia
jos tikslas, ir atvirksciai, studiju programos tikslas atskleidzia jos
paskirtj.
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o STUDIJU KOKYBES CENTRAS

PavyzdZiui:

= Magistrantiros (bakalauro) studijy programa(os) skirta (tikslas)
rengti politikus, gebancius:
a) vertinti ir lyginti Baltijos regione vykstancius atskiry
valstybiy politinius procesus,

= b) formuluojancius problemas ir Zvelgianc¢ius j regiono Saliy
vystymasi Europos bei pasaulio Saliy raidos kontekste,

= ¢) atpazjstanCius pagrindines politiniy bei ekonominiy procesy
tendencijas Baltijos regione ir mokancius tinkamai juos jvertinti.
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STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Kas yra studijy programos tikslas ir kuo jis skiriasi
nuo studijy programos rezultato?

Studijy tikslas (siekinys) atspindi déstytojo (programos rengéjuy
ir teikéjy) intencijas (ketinimus).

Studijy programos tikslg formuluoti buina lengviau, turint
patvirtintus studijy krypties aprasus (reglamentus), profesijos
standartus, kvalifikacijos aprasus ar pan. dokumentus, kuriuose
apraSytos pagrindinés buisimo specialisto profesinés veiklos
funkcijos (pvz., planuoti, vertinti, konsultuoti, informuoti,
projektuoti ir pan.).

Kitaip tariant studijy programos tikslas yra siekiamybe,
daZniausiai atspindinti tai, kokias profesines veiklos (statymo,
mokymo, konsultavimo, gydymo ir t.t.) funkcijas absolventas tures
atlikti baiges studijy programaq.
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E) STUDIJU KOKYBES CENTRAS

PavyzdZiui

w  Pagrindinis karjeros konsultanto veiklos tikslas — rinkti ir tvarkyti
profesinio informavimo tiksliniy grupiy poreikius atitinkanciq
informacijq, uztikrinti jos prieinamuma, teikti jq ir patarti
kiekvienam asmeniui ar asmeny grupei, sudarant sqlygas priimti
racionalius profesijos rinkimosi ir karjeros planavimo sprendimus,
derinant saviraiSkos ir individualius asmenybés tobuléjimo
poreikius su darbo rinkos reikalavimais.

= Pateiktame studijy programos tiksle iSvardintos pagrindinés jo
profesinés veiklos funkcijos (rinkti, tvarkyti, teikti) informacijq ir
patarti (asmeniui ar asmeny grupei), nurodant, kokiu tikslu tai
bus daroma: padéti priimti racionalius profesijos rinkimosi bei
karjeros planavimo sprendimus.
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C) STUleJU KOKYBES CENTRAS
Studijy programos tikslo ir studijy rezultaty sqsajos

» Sios funkcijos (rinkti, tvarkyti, teikti ir patarti) turi biti
pagrindziamos atitinkamais studijy rezultatais, kurie jrodyty, kad
absolventas bus pajégus minétas veiklas (rinkti, tvarkyti, teikti ir
patarti) atlikti nustatytame (studiju pakopos ar kvalifikaciju
sarangos) reikalavimy lygmenyje.

= Vadinasi, studijy rezultatai yra aiskiai apibrézti teiginiai kaq
studentas turi Zinoti, suprasti ir gebéti pademonstruoti pasibaigus
studijy procesui.

= Kitaip tariant studijy programos tikslas yra savotiSka “misija”
(gydyti, statyti, ugdyti ir pan.), o studijy rezultatai yra savotiSka
“vizija”, kuri parodo kaip konkreti misija (gydyti, ugdyti ir t.t.)
bus realizuojama.
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o STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Modulio ar dalyko studijy tikslai ir uzdaviniai

m  Studijy tikslas:

=, Pateikti studentams organinés chemijos jvadq*.

m  Studijy uzdaviniai:

® a) Pateikti studentams supratimq apie specifinj anglies atomo
prigimty ir gebéjimq prisijungti prie kity anglies atomy;

®  b) Pateikti studentams supratimq apie hibridizacijos reiSking;

= ¢) Pristatyti studentams kai kurias bidingas alkoidais ir alkoholiy
ypatybes;

®» d) SupaZindinti studentus su visa eile organiniy junginiy:
alkoidais, alkoholiais, karboksilinémis riigstimis ir eteriais.
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o STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Modulio ar dalyko studijy tikslai ir uzZdaviniai akcentuoja

= Fokusavimagsi | mokyma, déstyma;

= Naudojami tokie zodziai kaip ,,Zinos*, ,,supras, ,,bus
susipazines®, “mokés” ir pan.;

= Tikslas yra platus siekinys arba bendras programos ar modulio
ketinimas;

= Uzdaviniai yra informacija apie tai, kas ir kaip tikimasi pasiekti
moduliu ar programa.

Kur ame I IEIUUOS‘ ateu‘l
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o STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Studijy rezultatai akcentuoja

= Fokusavimgsi | studentg (student-centered approach);

= ] besimokanciojo gebéjima kazka padaryti, todél naudojami
tokie neinterpretuojami aktyvis veiksmazodziai kaip
wapibrezkite, ,iSvardinkite®, ,,paaiskinkite®, ,,suskaicCiuokite*,

wsuprojektuokite“ ir pan.;

= Studijuy rezultatai néra suprojektuoti tam, kad pakeisty tradicinj
déstymo ir studijavimo buda, bet tam, kad juos papildyty.
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STUDIJU KOKYBES CENTRAS
Studijy programy atnaujinimo studijy rezultaty pagrindu logika:

3 Zingsnis

(gP 1))

3 zingsnis: Studijy programy studijy rezultaty pagrindu atnaujinimo
logikos pasirinkimas

Skiriamos dvi studijy programos rezultaty formulavimo logikos:

= a) tradiciné (kai programa parengiama pagal tai ka moka
aukstosios mokyklos déstytojai) ir

= b) grindziama darbo rinkos bei pilietinés visuomenés poreikiy
identifikavimu. Déstytojas nuolatos besimokantis asmuo.

= Jei atotrikis tarp to, ka moka deéstytojai ir ko reikia darbo
rinkai yra didelis, tai kyla pavojus, kad studijy programa rengs
bedarbius.
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STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Studijy programy atnaujinimo logikos: studijy rezultaty
pagrindu ir tradiciniu pagrindu (T. McMahon, H. Thakore, 2006)

Studijy programy atnaujinimo
logika studijy rezultaty

Tradiciné studijy programy

atnaujinimo logika

pagrindu
Studijy rezultatai Studijy turinys
l !
Studenty studijavimo Déstymo metodai
pasiekimy vertinimas !

l
Studijy turinys ir studijy
metodai

Studenty studijavimo
pasiekimy vertinimas

!
Studijy rezultatai
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TUDIJU KOKYBES CENTRAS

Studijy programos rezultaty struktitros nustatymas:
4 Zingsnis

Paprastai studijy programos rezultaty struktura vienaip ar
Kitaip siejama su studijy programos tiksle iSvardintomis
profesinés veiklos funkcijomis.

Jei kai kurios atskiros profesinés veiklos funkcijos yra sudétingos
ir didesnés apimties, tai joms atlikti reikalingi studiju rezultatai

gali biiti skaidomi j tam tikrg (dviejy, triju ar daugiau) moduliy

(ne maziau 10 kredity) studijy rezultaty skaiciy.

Ir prieSingai, jei profesinés veiklos funkcijos yra paprastesnés ir
nedidelés apimties, joms atlikti reikalingi studiju rezultatai gali
buti jungiami j vieng stambesnj studiju rezultatg.
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@ STUDIJU KOKYBES CENTRAS
Studijy programos rezultaty struktitros nustatymas:

4 Zingsnis

= Siandieniné sukaupta studijy rezultaty diegimo i studijy procesa
patirtis pasaulyje ir Europoje teigia, kad optimaliausias studiju
programos rezultaty skaicius svyruoja nuo 5 iki 8 studijy rezultaty.

AtsKirais atvejais sutinkama ir iki 10 studijy programos rezultaty, bet
manoma, kad tai jau yra riba, kurios nevalia perZengti.

= Studijy rezultaty struktiirq paprastai sudaro:

= a) specialieji kompetentingumai (mokéjimy deriniai)

= b) bendrieji kompetentingumai (mokéjimy deriniai) bei

® ¢) reikalavimai profesinés veiklos etikai (kada kalbame apie
aukstojo mokslo studijas, akivaizdu, kad absolventai baige studijas

bus vienokio ar kitokio lygmens vadovai arba dirbs platesniame
arba siauresniame Zmoniy rate).
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E) STUDIJU KOKYBES CENTRAS

PavyzdZiui

= 1 dalis:
= 2-3 bendrieji studijy rezultatai (arba kompetentingumai);
= 2 dalis:

= 3-4 specialieji studijuy rezultatai (arba kompetentingumai)
profesinés veiklos ypatumy sampratos bei mokéjimy ugdymui

m 3 dalis:

= 1-2 studijy rezultatai profesinés etikos mokejimy
(kompetentingumuy) ugdymui

»  Studijy rezultatai turéty apimti visas pagrindines profesinés veiklos
funkcijas (pvz., atitinkamai tyrimgq, rinkimq, diagnozavimgq, kaupimgq,
teikimq, konsultavimq ir pan.), aprasytas studijy krypties aprase
(reglamente) ar sutartas diskusijose su socialiniais dalininkais studijy
programos komitete (jei néra apraSo ar reglamento).
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STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Studiju programos rezultaty identifikavimas ir formulavimas:
5 Zingsnis

Si Zingsnj sudaro dvi dalys:

a) studijy rezultaty identifikavimas (nustatymas) ir

b) studijy rezultaty formulavimas.

Studiju rezultaty identifikavimas (nustatymas) susijes su esminiy
kompetentingumuy, buitiny svarbiausioms
profesinés veiklos funkcijoms atlikti, iSskyrimu.

Studijy rezultaty identifikavimas (nustatymas) — tai studijy programos
atnaujintoju apsisprendimas dé¢l studijy rezultaty furinio, t.y. kokie
studijy programos absolvento kompetentingumai (Ziniy, mokéjimuy,
vertybiy ir poziiuriy deriniai) esmingai jrodo, kad studijy programos
rezultatai atitinka numatytg kvalifikacijy sarangos lygmenj ir kad juos
igijes absolventas bus tikrai kompetentingas ir dél to paklausus bei
konkurencingas darbo rinkoje.
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STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Studijy programos rezultaty identifikavimas ir formulavimas:
5 Zingsnis

Identifikuojant studijy programos rezultatus svarbu:

1) ,pamatyti“ buisimo specialisto veiklos paskirtj (,,misija*) ir
2) profesinés veiklos turinj (,,vizija*) kaip visuminj reiskinj su
atitinkamomis svarbiausiomis ji nusakanciomis dimensijomis -
profesinés veiklos funkcijomis.

Profesinés veiklos funkcija (pvz., “klasés valdymas”) identifikuojama
kaip galimas studijuy rezultatas ir taikant studijy rezultaty formulavimo
taisykles gali buti suformuluojamas studijy programos studijuy
rezultatas

Pavyzdziui:

“Taikyti pagrindinius klasés valdymo (profesinés veiklos funkcija) ir
savo dalyko mokymo (kita profesinés veiklos funkcija) principus”
(Pedagogikos bakalauro studijy programos rezultatas)
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E ) STUDIJU KOKYBES CENTRAS
PavyzdZiui:

= “Suprojektuoti sistemg, komponenta ar procesa, kuris tenkinty
specialias reikmes ir parengti ir pravesti eksperimentus,
analizuojant ir interpretuojant duomenis” (InZinieriaus
bakalauro studijy programos rezultatas)

m  “Parengti Svietimo kokybés vertinimo metodikas bei priemones,
pritaikytas konkrecios Svietimo organizacijos poreikiams”;

m  “Konsultuoti Svietimo organizacijy bendruomenés narius
kokybés vertinimo, gerinimo ir pasiekty rezultaty Klausimais”
(Svietimo kokybés vadybininko magistro studijy programos
rezultatas).
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E) STUDIJU KOKYBES CENTRAS

Studijy rezultaty tipai

= 1. Tiksluas konteksto atzvilgiu ir palyginti negincytini gebéjimai
ar zinios, Pvz.:

=  Apibudinkite herbicidy bei pesticidy chemines savybes ir jy
veikimo biidus bei jstatyming Siy medZiagy naudojimo baze;

= 2. IS esmés negalintys biiti tiksliai suformuluoti, dél tos
priezasties, kad jie susij¢ su dinamiskomis, o ne statiSkomis
situacijomis, pvz.:

= Apibuadinkite efektyvios segmentacijos, krypties ir padeéties
nustatymo svarbq, kuriant atsparias risis.

= Cia savoka efektyvi labai priklauso nuo konteksto.
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Studijy rezultaty tipai

= 3. Savo esme diskutuotini studijy rezultatai, pavyzdziui:

= Sugalvokite ir parenkite naujo maisto produkto koncepcijq.
= Cia diskutuotina, kas laikytina nauja.

= 4. Netikslas arba gincytini teiginiai, pavyzdziui:

w  Pasiulykite labiausiai tinkamgq testq duoto produkto aprasui,
pagrisdami savo pasirinkimgq studijy metu jgytais argumentais ir
gauta informacija

= Siame pavyzdyje savoka labiausiai tinkama yra netiksli,
priklauso nuo konteksto ir ginCytina.
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= Sékmes atnaujinant studijy programos
rezultatus !

= B
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